Franchise iliskilerinin
Degerlendirilmesi ve
Ozel Kapsamli
Hizmetler
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Franchise iliskileri

Markanizin basarisi, sadece Sirketinizin
performansina degil, markanizin dogrudan veya
dolayl olarak tiketici ile bulusmasini saglayan tim
Gclncul taraflara da baglanmis durumdadir. Bu
iliskiler icerisinde, en dnemli rollerden birini,
markanizi nihai ttketici ile bulusturan
Franchise'lariniz Gstlenmektedir.

Franchise'larinizin secimi sirecinde alinacak
kararlar, stratejik Gnem tagimakta ve sirketlerin
hedeflerine ulagmalarini direkt etkilemektedir.
Secim slreci asamasinda yapilan
degerlendirmelerden, sirekli performans izlemeye
kadar bircok alanda analiz calismalari hizla
yayginlagsmaktadir.

Sirketler acisindan sayginlik ve bircok usulstzlik
riski barindirabilecek Franchise iliskilerinin
deg@erlendirilmesi ve incelenmesi cesitli
uzmanlklarin bir arada bulunmasini
gerektirmektedir. EY blnyesinde faaliyet gbosteren
Usulsizliik incelemesi ve Uyusmazlik Danismanhgi
kadrosunda yer alan uzmanlarimizla Franchise
iliskilerinizin degerlendirilmesi ve incelenmesi icin
size 6zel yontemler gelistirmekte aksakliklarin
zamaninda tespiti ve dnlenmesi konusunda
hizmetler sunmaktayiz.



Franchise'larinizin Sirketinizin

itibarina uygun hareket
ettiginden emin misiniz?

Sirket itibarini zedeleme riski
tasiyan Franchise'larinizin
belirlenmesi amaciyla liyakat
degerlendirmesi (Integrity
Diligence) yapiimaktadir.

Bu degderlendirme, potansiyel
Franchise'lar icin anlasma
dncesinde ve mevcut
Franchise'lar icin strekli olarak
yapilmaktadir.

Liyakat degerlendirmesi iki paralel adimdan
olusmaktadir:

1. Adm:

> Franchise'lar ve ortaklari / kilit yoneticileri ile
ilgili halka acik ve yari acik kaynaklar tizerinden
0zgecmis arastirmasi yapiimasi

2. Adim:
> Franchise'larin ortaklari / kilit yoneticileri ile

mulakatlar gerceklestirilerek riskli hususlarin
tespit edilmesi

> Liyakat degerlendirmesinde arastirilan temel
konular asagida belirtilmektedir:
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Mevzuat uyum riskleri

Cikar catismalari

Risvet, yolsuzluk ve usulsuzliik
Olumsuz haberler

Ticari intilaflar

Sayaginlik riski tastyan siyasi iliskiler
Finansal kaygilar, su¢ ve uyumsuziuk
durumlari

Diger olumsuz durumlar
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Franchise'larinizin cirolarini
dogru beyan ettiginden emin
misiniz?

Franchise isletmelerin cirolarinin
Ozellestirilmis yontemler
kullanilarak denetimi konusundaki
kapsamli tecrabemiz ile Franchise
veren kuruluslara ve
yatirimcilarina; denetim
kapsamina alinacak
Franchise'larin belirlenmesinden,
bu Franchise’'larin islem ve
raporlarinin detayh sekilde
denetlenmesine kadar destek
vermekteyiz.

Temel Hizmetlerimiz:

> Gizli miisteri ziyaretleri ile fis/fatura verme

aliskanliklarinin, satis noktalarinin (kasa
sayilarinin), stok takibi yapisinin gézlemlenmesi

» Satis, indirim ve iade sireclerinin ve bu

sureclerin kaydi takibat yapisinin anlasiimasi

> On muhasebe kayitlari, muhasebe kayitlari ve

destekleyici dokiimanlari (z-raporlari, faturalar
vb.), yasal bildirimler ile manuel hazirlanmis ciro
takip listeleri ve diger mevcut dokiimanlar
Uzerinden cirolarin tekrar hesaplanmasi

- Ciro hesaplamalarimiz ile Franchise'lar

tarafindan yapilan ciro bildirimleri kiyaslanarak
farkhliklarin hesaplanmasi



Franchise'larinizin
operasyonlari Sirket
kriterlerinize uygun mu?

Franchise'lar tarafindan
gerceklestirilen operasyonlarin
Sirketiniz ile yapilan sdzlesmelere
ve Sirketiniz tarafindan konulan
diger kriterlere uyumunun
degerlendirmesi amaciyla bircok
Ozellestirilmis uyum riski
arastiriimaktadir.

Franchise'larinizin finansal
performansina gliveniyor
musunuz?

Finansal performansi riskli olan
Franchise'larinizin veya Franchise
adaylarinin belirlenmesi
amaciyla, Sirketinizin
beklentilerine uygun bir finansal
saglik degerlendirme modeli
tasarlanmakta ve bu model
cercevesinde degerlendirmeler
yapilmaktadir.

Ornek arastirma konular::

> Munhasir alan disina yapilan satislar veya
verilen hizmetler

» Sirketinizin rakiplerine ait marka Urlnlerin veya
hizmetlerin satisi

» Stok bildirim yapisi ve hatali stok bildirimleri

> Son kullanma tarihi gecmis stoklar

> I kanununa aykiri isgi galistiriimasi

> Sirketiniz tarafindan ortaya konulan diger
kriterler ve hassasiyetler

Temel arastirma konulari:

» Sunulan mali tablolara kaynak olan veri
kaynaklarinin gecerliligi
» Finansal tablolarin tamligi ve dogrulugu; ayrica,

finansal tablolara yansitiimamis konularin
tespiti

» Dugzeltilmis finansal tablolar Gizerinden finansal
saghgin ve finansal stirdirdlebilirliginin
degerlendirilmesi




Ticari kampanyalarinizin Ornek Analizler:
Franchise'lariniz tarafindan
dogru ve seffaf bir sekilde

3 v e e » Kampanya kriterleri ile Franchise satis verisinin
uyqulandigini dusunuyor

destekleyici dokiimanlar isiginda kiyaslanarak

musunuz?

olagan disi kampanya uygulamalarinin tespit
Franchise'iniz tarafindan edilmesi
uygulanan ticari kampanyalarin » Kampanyadan faydalanan nihai tiketicilere
amacina uygunlugunun takip iliskin 6zge¢cmis arastirmasi yapilarak cikar
edilmesi amaciyla 6zellestiriimis iligkilerinin arastirimasi
bircok analiz » Kampanya uygulamalarinin yapilacak gizli
gerceklestirmekteyiz. mdusteri ziyaretleri yoluyla yerinde

gozlemlenmesi ve test edilmesi

> Uriin mevcudiyeti, goriintirliigii ve benzeri
oOlcitler Uzerinden izlenen performans
kriterlerinin yerinde incelemesi

Franchise'lariniz tarafindan size
yansitilan insaat, dekorasyon Ornek Analizler:
ve ekipman harcamalarinin
gercegi yansittigini disiiniiyor
musunuz?

> Insaat, dekorasyon ve ekipman alim islerinin
yerinde incelenmesi ve varsa proje veya

Franchise'lar tarafindan yapilan malzeme listesi ile farkliliklarin tespit edilmesi
insaat, dekorasyon ve ekipman > Bu kapsamda alinan mal ve hizmet
harcamalarinin dogasi ve kalemlerinden 6rnekleme metodu ile segim
makullugu bu konularda egitim ve yapilmasi ve secilen kalemlerin piyasa fiyatlari ile
tecribeye sahip uzmanlarimiz kiyaslanmasi

tarafindan cesitli benchmark
analizleri kullanilarak
degerlendirilmektedir.
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