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Pismo rukovodeceg partnera za Srbiju i vodedeg
partnera za reviziju

_\-\

Dozvolite da Vam predstavimo Izve3taj o transparentnosti drudtva Ernst & Young d.o.o. Beograd (“EY Srbija") za 2017. godinu.
UvaZavamo Cinjenicu da na3i stejkholderi Zele da razumeju 3ta preduzimamo u cilju unapredenja kvaliteta revizije, upravljanja
rizikom i ofuvanja svoje nezavisnosti kao revizora. Ovaj izvestaj predstavlja jedan od nacina na koji Zelimo da podelimo sa Vama,
na3im stejkholderima, 5ta €inimo po svim ovim pitanjima.

Obavljanje kvalitetnih revizija i dalje predstavlja na3 glavni prioritet. SrZ naseg delovanja je tefnja da slufimo javnom interesu i
omogucimo uspedan i odgovoran rast globalne EY mreZe, uz ostvarivanje nadeg cilja izgradnje boljeg poslovnog sveta. Revizori
igraju vaznu ulogu u funkcionisanju tr#ista kapitala Sirom sveta kroz promociju transparentnosti i podriavanje poverenja investitora.
Kompanije, regulatori i druge zainteresovane strane racunaju na nas da ¢emo pruZiti kvalitet na svakom angaZovanju.

EY je fokusiran na ulaganje u alate koji nam omogucavaju pobolj3anje kvaliteta rada, stvarajuéi najefikasnije timove i gradeéi
poverenje kroz revizije koje obavljamao.

Reputacija EY Srbije, zasniva se i temelji na pruZanju visoko kvalitetnih, profesionalnih revizorskih usluga, objektivno i eti¢ki prema
svakoj kompaniji kojoj radimo reviziju.

Nastavljamo da prihvatamo ciljeve transparentnosti Zakona o reviziji Republike Srbije, koji zahteva od statutarnih revizora
privrednih drustava od javnog interesa (PIEs) da objavijuju godidnji Izvedtaj o transparentnosti.

lzvestaj o transparentnosti za 2017. godinu je u skladu sa Zakonom o reviziji Republike Srbije i pokriva fiskalnu godinu koja se
zavrdila 31.12.2017. godine. U ovom lzvestaju moZete viie saznati o naSem internom sistemu kontrole kvaliteta: na koji na&in
Cuvamo profesionalne vrednosti, kako obavijamo reviziju, proces pregleda i konsultacija, nag pristup kontroli kvaliteta revizije i nage
nezavisnosti kao revizora kompanija.

EY Srbija je fokusirana na stalno unapredenje kvaliteta revizije i odrZavanje nezavisnosti uvaiavajuéi nalaze eksternih i internih
pregleda. Stalno unapredenje kvaliteta revizije zahteva preispitivanje prethodnih pristupa pri obavljanju revizije. Nada
usredsredenost na stalno unapredenje oslanja se na ocenu nalaza kontrola i preduzimanje karektivnih akcija.

Redovan dijalog sa nasim stejkholderima ostaje prioritet za nade kolege i nas. Tokom protekle godine, razgovarali smo sa mnogim
stejkholderima u potrazi za novim inputima i razmisljanjima.

Pozivamo sve koji Citaju ovaj izvedta] - investitore, élanove komisija za reviziju, kompanije, requlatore i sve zainteresovane strane
da nastave da saraduju sa nama na unapredivanju nade strategije, kao i svih drugih oblasti obuhvaéenih ovim izvestajem.

/
i1

Ivan Raki¢ ——

Rukovededi partner za Srbiju Vode¢i partner za reviziju
Ernst Young d.o.o. Beogrﬁd Ernst Young d.o.o. Beograd
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O nama

Pravna forma, struktura
vlasniStva i upravljacka struktura

U Republici Srbiji drustvo Ernst & Young d.0.0. Beograd ("EY
Srbija") je drustvo sa ogranifenom odgovorno3tu, osnovano
u Beogradu koje je €lan Ernst & Young Global Limited (EYG),
kompanije registrovane kao drustvo sa ogranifenom
odgovorno$éu u Ujedinjenom Kraljevstvu (UK). U ovom
Izvedtaju, EY Srbija ¢e se pominjati kao ,mi", ,nas" i ,nag".
EY se kolektivno odnosi na globalnu organizaciju firmi élanica
EYG.

EY Srbija ima sedite u Beogradu i zapo3ljava pet partnera.
Razliciti partneri su zaduZeni za razlitite upravijacke funkcije.
Oni su zaduZeni za svakodnevne upravljacke aktivnosti kao i
za primenu globalnih i regionalnih politika na nivou zemlje.
Najnovije informacije o formalno pravnim upravijackim
telima u EY Srhiji su raspoloZivi na internet adresi Agencije
za privredne registre www.apr.gow.rs.

EY je organizovan u ¢Cetiri geografske oblasti-podrucia:
Amerika, Azija-Pacifik, EMEIA (Evropa, Bliski Istok, Indija i
Afrika) i Japan. Ove oblasti su podeliene na niz regiona-pod-
oblasti koje €ine kompanije clanice ili delovi tih kompanija.

EY Srbija pripada oblasti EMEIA, koju €ine kompanije ¢lanice
iz 98 drZava. U okviru EMEIA oblasti postoji 12 regiona-pod-
oblasti a taj broj je od 1. jula 2017. godine smanjen na 11.

EY Srbija pripada pod-oblasti Centralna i JuZna Evropa
{"CSE™).

Ernst & Young (EMEIA) Limited (“"EMEIA Limited"), drustvo
sa ogranitenom odgovorno3éu iz Engleske, je glavni
upravljacki subjekt svih EYG drustava u EMEIA oblasti. EMEIA
Limited je odgovoran za koordinaciju kompanija €lanica i
njihovu saradnju, ali nema kontrolu nad njima. EMEIA
Limited je ¢lan EYG-a, medutim nema poslovnih aktivnosti,
niti pruZa profesionalne usluge.

Svaki Region bira Regionalni forum partnera (RFP) &iji
predstavnici predstavijaju Regionalno upravljacko telo,
Partner koji je izabran kao predsedavajuci partner RFP
takode ima ulogu regionalnog predstavnika na Globalnom
upravljackom vecu.

U Evropi, holding drustvo, Ernst & Young Europe LLP (“EY
Evropa"“) osnovano je u saradnji sa EMEIA Limited. EY Evropa
je osnovano kao partnerstvo sa ograni¢enom odgovorno$cu,
u vlasnistvu partnera drustava ¢lanica EYG-a u Evropi. To je
revizorsko drustvo registrovano kod ICAEW (Instituta
ovladfenih rafunovoda Engleske i Wales-a), ali ne obavlja
reviziju, niti prua profesionalne usluge. EY Evropa je steklo,
ili ¢e stedi, kontrolu nad drustvima ¢&lanovima EYG-a u
evropskim zemljamau EMEIA oblasti. EY Evropaje Clan i EYG-
a i EMEIA Limited-a.

EY Evropa je stekla kontrolu nad EY Srbijom 1996. godine.

EY Evropa je indirektni vlasnik Ernst & Young d.o.0. Beograd
preko drustva Ernst & Young CEA (South) Services Limited
(49,99%) registrovanog na Kipru, | drustva Ernst & Young
Audit Limited Liability Comany (50,01%), registrovanog u
Madarskoj.

Glavni organi upravljanja EY Evropa su:

Evropsko izvrino telo (Europe Operating Executive)

Evropsko izvr3no telo obavlja funkciju Odbora direktora EY
Evropa. Odgovorno je za sprovodenje strategije i upravljanje
poslovanjem u Evropi. Cine ga rukovodeéi partner za Evropu,
partneri zaduZeni za account-e, upravljanje ljudskim
resursima i rizicima, rukovodedi partneri usluZnih oblasti
(service line): revizije i uveravanja, poslovnog savetovanja,
poreskog savetovanja i podrike pri poslovnim transakcijama,
kao i svih Evropskih regionalnih rukovadecih partnera.

Evopski upravljacki pod-komitet (Europe Governance
Sub-Committee)

EY Evropa ima Evropski upravljacki pod-komitet, koji
ukljuéuje po jednog predstavnika iz svake regije u Evropi.
Predstavlja savetodavnu ulogu EIT-u kad su u pitanju politike,
strategije i druga pitanja, i njihovo odobrenje je potrebno za
znalajna pitanja, kao §to su imenovanje Evropskog Upravnog
partnera, odobravanje finansijskih izveStaja EY Evropa |
materijalnih transakcija.
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Nas cilj: izgradnja boljeg poslovnog
sveta

EY je posvecen da da svoj doprinos u izgradnji boljeg
poslovnog sveta.

Kroz prenos znanja | kroz pruZanje kvalitetnih usluga
pomaZemo u izgradnji poverenja na trzistima kapitala
i ekonomijama Sirom sveta. Mi razvijamo izuzetne
lidere koji se udruZuju da bi ispunili nasa obecanja
data stejkholderima. Pri tome igramo kljucnu ulogu u
izgradnji boljeg poslovnog sveta za nase ljude, nase
klijente i nase zajednice.

Organizacija EY mreze

EY je globalni lider u pruZanju usluga revizije, poreskog
savetovanja, poslovnog savetovanja i podrika pri poslovnim
transakcijama. Sirom sveta, preko 250.000 pojedinaca u vide
od 150 zemalja ujedinjeni su u zajednickom cilju-stvaranja
boljeg poslovnog sveta, a povezuju ih zajednitke vrednosti i
puna posveéenost pruZanju kvalitetnin usluga kao i
postovanju integriteta i profesionalnog skepticizma. Na
danaSnjem globalnom trZistu, na¥ integrisani pristup je
narofito vaZan za pruZanje visokokvalitetnih usluga
multinacionalnih revizija, keje mogu obuhvatati vide
jurisdikcija. Takav integrisani pristup omogucava EY-u da
razvije i osloni se na opseg i dubinu stru€nosti potrebne za
pruZanje tako sloZenih revizija.

EYG koordinira drustva ¢lanice i promoviSe njihovu saradnju.
EYG ne pruZa profesionalne usluge, ali njegovi ciljevi
uklju€uju promovisanje pruZanja usluga izuzetno visokog
kvaliteta klijentima drustava ¢lanica Sirom sveta.

Regions 10 Regions 12 Regions
Countries 31 Countries 98 Countries

Svako drudtvo - Elanica je posebno pravno lice. Njihove
obaveze i odgovornosti kao drustava ¢lanica EYG su uredeni
regulativom EYG-a i brojnim drugim ugovorima.

Struktura i glavna tela globalne organizacije za peslovnu
godinu, koja se zavr3ila 30. juna 2017. godine opisana suu
tekstu ispod. Oni odraZavaju princip da EY kao globalna
organizacija deli zajednicku strategiju.

lzvréno telo ukljucuje Globalno izvrino telo (GE), njegove
odbore i timove kao i rukovodstvo cetiri podrucja. Ova
struktura omoguéava EY da nastavi da proSiruje svoje
globalno poslovanje i da pruZa kvalitetne usluge klijentima
Sirom sveta na konzistentnoj asnovi, pri ¢emu je Izvr¥no
rukovodstvo odgoveorno za koordinaciju globalnog pristupa
strategiji, kvalitetu, wupravijanju rizicima, poslovnom
planiranju, i prioritetima.

U isto vreme, mreZa takode posluje i na regionalnom nivou.
Ovaj model poslovanja omogucava vecu usmerenost na
stejkholdere u svih 28 regija, ¢ime ¢e se osigurati da drustva
Clanice izgrade snaZnije veze sa klijentima i drugim
interesnim grupama u svakoj zemlji i da odgovore lokalnim
potrebama,

Globalno upravljacko
Council)

Globalno upravijacko vece je glavno upravijacko telo EYG.
Njega Cine predstavnici iz svakog regiona i do Sest nezavisnih
neizvrinih predstavnika. Regionalne predstavnike, koji inace
ne vrie druge visoko upravljacke funkcije, bira regionalni
partnerski forum na mandat od tri godine sa moguénoscu za
jedno uzastopno ponovno imenovanje. Globalno upravljatke
vete savetuje EYG o politikama, strategijama, kao i
aspektima dono3enja odluka od javnog interesa. Odobrenje
Globalnog upravljackog veca je potrebno za mnoga znadajna
pitanja koja mogu uticati na EY.

vece (Global Governance

5 Regions 1
22 Countries i
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Nezavisni neizvrini predstavnici (Independent non-
executives)

Do Sest Nezavisnih neizvrsnih predstavnika (INEs), imenovani
su kao pojedinci izvan EY-a. Oni su senior lideri iz javnog i
privatnog sektora, i poseduju razliCita geografska i
profesionalna iskustva. PruZaju Globalnom upravijackom
veéu i na3oj globalnoj organizaciji kao celini znadajan
doprinos pruZanjem razli€itih stanovista i perspektiva, kao i
obim znanja. Zajedno sa drugim &lanovima Globalnog
upravljatkog veca oni €ine Podkomitet za pitanja od javnog
interesa koji se bavi i dijalogom sa stejkholderima. INEs su
nominovani od strane posebnog odbora.

Globalno izvrino telo (Global Executive)

Globalno izvrSno telo (GE) okuplja celo rukovodstvo EY-a na
nivou pozicija, usluga i geografskih podrugja. Njime
predsedava Predsednik i glavni izvrSni direktor EYG-a, a
ukljuéuje i globalne rukovodeée partnere za usluge
klijentima, rukovodece partnere za geografske oblasti, lidere
funkcija ljudskih resursa, upravljanja rizicima i finansijama;
lidere globalnih poslovnih delatnosti-revizije i uveravanja,
poslovnog savetovanja, poreskog savetovanja i podrike pri
poslovnim transakcijama, kao i globalnog lidera za javnu
politiku, i jedan EYG partner na rotaciji.

Globalno izvrino telo takode ukljuluje predsedavajueg
Komiteta za globalne klijente i Komiteta za tr#ista u razvoju i
predstavnike iz trZista u razvoju.

Globalno izvrsno telo i Globalno upravijacko veée odobravaju
kandidature za predsednika EYG i potvrduju imenovanje
globalnih rukodovodecih partnera. Globalno izvrino telo
takode potvrduje imenovanje Globalnih  zamenika
predsednika. Globalno upravljatko veée odobrava i
imenovanje Globalnog zamenika predsednika é&lana
Globalnog izvrinog tela.

Odgovornosti  Globalnog izvrSnog vodstva ukljucuju
promociju globalnih ciljeva i razvoj, odobrenje i, gde je
potrebno, implementaciju:

»  globalne strategije i planova

> zajednickih standarda, metodologije i politika koje e biti
promovisane medu drustvima ¢lanicama

» inicijativa vezanih za ljudske resurse, ukljufujuéi i
kriterijume i procese za pristupanje, vrednovanje, razvoj,
nagradivanje i povlacenje partnera

»  programa zastite | unapredenja kvaliteta
»  predloga vezanih za regulatorna pitanja i jJavne politike
= pravilaismernica drudtvima ¢lanicama, a koji se odnose

na pruZanje usluga internacionalnim klijentima, razvoj
poslovanja, trZista i brendiranje

»  razvojnih fondova i investicionih prioriteta EY-a

»  godi3njih finansijskin izvestaja i budZeta EYG

»  preporuka Globalnog upravljackog veca

Takode ima moC da posreduje i donosi presude prilikom
nesuglasica medu drustvima ¢lanovima.

Globalni izvrSni odbori (GE committees)

Clanovi Globalnog izvrinog tela predsedavaju Globalnim
izvrinim odborima koji okupljaju predstavnike sve &etiri
geografske oblasti. Globalni izvrini odbori su odgovorni za
davanje preporuka Globalnom izvrénom telu. Uz Globalni
revizorski komitet, postoje komiteti za globalna trZista i
ulaganja, za globalne klijente, za trZita u razvoju, ljudske
resurse, upravljanje rizicima, reviziju i uveravanje, poslovnoi
poresko savetovanje i podrike pri poslovnim transakcijma.

Globalna radna grupa (Global Practice Group)

Ova grupa okuplja Elanove Globalnog izvrinog tela, Globalnih
izvrénih odbora i lidere regiona. Globalna radna grupa nastoji
da obezbedi da sve ¢lanice imaju istovetno razumevanje
strateSkih ciljeva i doslednu primenu u okviru cele
organizacije.

EYG kompanije élanice (EYG member firms)

U skladu sa EYG propisima, sve kompanije ¢lanice obavezuju
se da Ce slediti cilieve EY-a, kao 3to su obezbedenje
besprekorne, dosledne, visokokvalitetne usluge Sirom sveta.
U tu svrhu, kompanije Clanice se obavezuju da primene
globalne strategije i planove te odrZavaju zahtevani obim
pruZanja usluga. One moraju postovati zajednicke standarde,
metodologije i politike ukljuCujudi i one vezane za revizijske
metodologije, upravljanje kvalitetom i rizikom, nezavisnost,
razmenu znanja, ljudske resurse i tehnologku podrsku.

lznad svega, EYG kompanije Clanice se obavezuju na
obavljanje svoje profesionalne prakse u skladu sa
primenljivim profesionalnim i eti¢kim standardima, kao i sa
svim primenljivim zahtevima lokalnih regulativa. Ova
predanost integritetu i teZnji za &injenjem pravih stvari je
podrZana nasim globalnim kodeksom ponaanja i naiim
vrednostima.

Pored prihvatanja pravila EYG, kempanije €lanice ukljuene
su u jo3 nekoliko sporazuma koji pokrivaju aspekte njihovog
clanstva u organizaciji EY-a, kao 3to je pravo i obaveza
kori3¢enja imena EY kao i razmena znanja.

Kompanije &lanice podleZu kontrolama koje ocenjuju njihovo
postovanje EYG zahteva i politika koje regulidu pitanja kao &to
su nezavisnost, upravljanje kvalitetom i rizicima, revizorska
metodologija i ljudski resursi. Kompanije €lanice koje nisu u
moguénosti da ispune obaveze kvaliteta kao i ostale zahteve
EYG Clanstva, se mogu iskljuciti iz EY organizacije.
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Posvecéenost kvalitetu

Infrastruktura koja podrzava
kvalitet

Kvalitet nasih usluga

Nasa Globalna "Vizija 2020+" koja definie nadu svrhu,
ambiciju i strategiju poziva sve €lanice EYG da Sirom sveta
pruZaju klijentima visoko kvalitetne usluge. Ovo je
omoguéeno zahvaljuju¢i nepokolebljivoj posvecenosti
kvalitetu i usluzi koja je profesionalno i globalno konzistentna
i koja je bazirana na objektivnosti, profesionalnom
skepticizmu i poStovanju profesionalnih standarda, kao i
standarda EY.

Kompanije €lanice EYG i njihove usluZne oblasti su odgovorne
za kvalitetno obavijanje poslova. EY usluZne oblasti
upravljaju celokupnim procesom kvalitetnog pregleda
zavrienih angaZmana kao i inputa za kvalitet angaZovanja u
toku, 3to pomaZe u postizanju uskladenosti sa svim
profesionalnim standardima i nadim politikama.

Vizija 2020+ naglagava kvalitet svih nagih usluZnih oblasti
uklju€ujuéi i reviziju. Takode je rezultirala jasnijim pravilimai
politikama upravljanja rizicima koje podrZavaju i unapreduju
kvalitet revizije.

Globalni potpredsednik za reviziju koordinira da li odeljenja
revizije svih kompanija Clanica po3tuju EY politike |
procedure.

Funkcija profesionalne prakse

Globalni potpredsednik Profesionalne prakse, koji se jo¥
naziva i Globalni direktor profesionalne prakse (PPD), je pod
nadzorom Globalnog potpredsednika za reviziju, i uspostavlja
globalne politike i procedure kontrole kvaliteta revizije.
Regionalni direktori profesionalne prakse su pod nadzorom
Globalnog direktora profesionalne prakse i regionalnog
rukovodedeg partnera za reviziju. Gore navedeno omoguéava
vedi stepen uveravanja u objektivnost kvaliteta revizije i
procesa konsultacija.

Globalni PPD i regionalni PPD takode vode i nadziru grupu
profesionalne prakse, globalnu i regionalnu mreZu eksperata
koji pruZaju konsultacije za tehni¢ka pitanja iz oblasti
ratunovodstvenih i revizorskih standarda, finansijskog
izveStavanja, kao i aktivnosti nadgledanja profesionalne
prakse i upravljanja rizicima.

Globalni PPD nadgleda i razvoj EY Globalne revizorske
metodologije (EY GAM) i odgovarajuce tehnologije tako da su
u skladu sa relevantnim profesionalnim standardima i
zakonskim zahtevima,

Pored toga, globalna grupa profesionalne prakse prati da |i
sve kompanije &lanice konzistentno i efikasno obavljaju
reviziju uklju€uju¢i i pracenje aktivnosti usavriavanja
zaposlenih u kompanijama ¢lanicama.

Direktori profesionalne prakse (PPDs) su dostupni za
konsultacije sa revizorskim timovima svih kompanija ¢lanica,
jer su  preko rukovodilaca svake kompanije ¢lanice
informisani o zaposlenima kompanija &lanica, EY klijentima |
procesima.

Cesto se javlja potreba za dodatnim ekspertima u okviru
globalne profesionalne prakse, uklju€ujuci mreZe strucnjaka
fokusiranih na:

» lzveStavanje o internim kontrolama i odgovarajué¢im
aspektima EY revizijske metodologije

»  Rafunovodstvo, reviziju i rizi€na pitanja iz specifine
industrije i sektora

»  Sporaditno - specifitna pitanja kao $to su gradanski |
politiCki nemiri; javni dug i odgovarajuée radunovodstvo
i revizila, uticaj na finansijsko izvedtavanje i
obelodanjivanja i

» Opsta pitanja vezana za revizorska angaZovanja
ukljuCujucii pitanja koja se odnose na efikasniju saradnju
i komunikaciju sa komisijama za reviziju.

Upravljanje rizicima

Globalni rukovodedi partner za upravijanje rizicima je
odgovoran za celu organizaciju upravijanja rizicima
uklju€ujuci nadzor nad kvalitetom rada kompanija €lanica,
Partneri kompanija €lanica su imenovani kako bi sprovodili
inicijative upravljanja rizicima uz podriku ostalih zaposlenih.
Globalni rukovodeéi partner za upravijanje rizicima je
odgovoran i za uspostavljanje globalno konzistentnih
prioriteta u pogledu upravijanja rizikorn. Ovi prioriteti se
prenose kompanijama €lanicama a njihovo izvrienje se prati
kroz formalni program upravljanja rizikom.
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Globalna politika poverljivosti

Zadtita poverljivih podataka je usadena u svakodnevnu
aktivnost firmi &lanova EYG. Podtovanje intelektualnog
kapitalai svih drugih osetljivin podataka postiZe se Globalnim
kodeksom ponasanja, koji pruZa jasan set principa kao vodica
u ponadanju koji se ofekuje od zaposlenih u EY-u. Globalna
politika poverljivosti dodatno, detaljno opisuje ovaj pristup
zastite informacija, i odraZava sve vecu upotrebu zastic¢enih
podataka. Ova politika olakSava rad zaposlenima u EY-u i &ini
osnovni element 3ireg vodifa koji ukljuuje druge kljuéne
politike o sukobu interesa, privatnosti li¢nih podataka i
zadrzavanje podataka. Drugi elementi ovog vodi&a su:

= Uputstvo za drustvene medije
»  Uslovi za rukovanje podacima
»  Protokoli za deljenje znanja

Komponente sistema kontrole kvaliteta

U narednim poglavljima dat je prikaz osnovnih komponenti
sistema kontrole kvaliteta EY Srbija, a koje ukljuéuju:

= Usvajene profesionalne vrednosti

» Interni sistem kontrole kvaliteta

= Prihvatanje klijenata i nastavak saradnje
»  QObavljanje revizija

»  Preglede i konsultacije

»  Rotaciju partnera u reviziji

»  Program kontrole kvaliteta revizije

»  Eksterne kontrole kvalitete revizije

*  Uskladenost sa zahtevima regulative

Usvojene profesionalne vrednosti
Odrzivi kvalitet revizije

Kvalitet je osnova za pruZanje izuzetne usluge klijentima. To
je ono na 3ta smo ponosni. Kvalitet je sastavni deo nadeg rada
i centralni deo na3e odgovornosti da obezbedimo poverenje
trZistima kapitala. Isporuéivanje kvaliteta je u srZi svega sto
radimo i podrZava nas cilj izgradnje boljeg poslovnog sveta za
na3e ljude, nase klijente i nase zajednice. To je odslikano i u
programu OdrZivi kvalitet revizije (Sustainable Audit Quality
SAQ) koji predstavlja najvisi prioritet revizije.

Svaka kompanija €lanica koja €ini nasu globalnu strukturu je
posveena pruianju visoko kvalitetnih revizija. U 2015.
pokrenuli smo SAQ inicijativu kroz na3e revizorske prakse.
SAQ uspostavija upravijacku strukturu i fokusiran je na
kontinuirano poboljSanje nadeg procesa revizije.

Koristimo re¢ ,odrZive" u SAQ-u da bismo pokazali da to nije
jednokratna i kratkotrajna inicijativa, veé kontinuirani proces
poboljsanja. EY je ve¢ duie vreme imao jedinstvenu
metodologiju, ali sad, imamo zajedniCki jezik i zajednicke
procese u pobolj3anju kvaliteta revizije.

SAQ sadri sledeCe komponente: primer sa vrha, jacanje
kadra, pojednostavijenje, tehnologiju revizie i njenu
digitalizaciju,omogucavanje kvalitetne podrike i
odgovornost. SAQ je implementirala svaka firma €lanica, a
koordinacija i nadzor primene se sprovodi globalno.

Konstantno jatamo znacaj ovih komponenti i diskutujemo o
njima sa regionalnim liderom i partnerom iz oblasti
Uveravanja. Kvalitet revizije i klju¢ne komponente SAQ-a su
nesto Sto svaki visi menadZer, menadZer i ¢lan tima mora da
razume | Cemu mora biti posveen da bi se SAQ
implementirao lokalno. On je krucijalan za nase ciljeve i
ambicije.

Ostvarili smo znafajan napredak sa SAQ-om. Rezultati EY
interne i eksterne kontrole na globalnom nivou pokazuju
pobolj8anje, a proizvodimo i vetu konzistentnost u izvrienju.

Razvili smo alate svetske klase koji pobolj$avaju kvalitet |
vrednost naSih revizija. Na3a sposobnost da isporutimo
kenzistentnost delom je bazirana | na upotrebi EY Canvas-a,
nase online revizorske platforme. EY Canvas bio je $iroko
prihvaéen pocev od 2015. godine i sada se koristi na
globalnom nivou. Bolje podrZava izvrienje revizije, usmerava
komunikaciju i omoguéava nam pruZanje besprekorne
revizije.

Nedavno smo pokrenuli EY Canvas Client Portal, Koji
predstavlja dodatak najnovijim alatima koji su ve¢ ponudeni
naSim revizorima. Pored toga, razvili smo Audit Milestones
Program 2017 na globalnom nivou, koji uspostavlja upotrebu
Milestones-a na odabrane revizije javnih drustava (PIE) kao
vaZan korak za unapredenje rezultata i odrzavanje kvaliteta
kroz angaZovanja.

U 2016. EY je razvio mreZu Quality Enablement Leaders
(QELs) i osnovao Komitet za globalnu kontrolu kvaliteta
revizije (Global Audit Quality Committee).

Ove i druge SAQ inicijative su nam pomogle da nastavimo sa
unapredenjem kvaliteta. One pokazuju da je kvalitet revizije
najvaZniji faktor u nasem odlucivanju i klju¢na mera na kojoj
se zasniva na3a profesionalna reputacija.

Primer sa vrha

Postavljanje primera sa vrha je odgovornost EY vieg
rukovodstva i rukovodstva EY Srbija koji su posveéeni
izgradnji boljeq poslovnog sveta” ("Building a better working
warld") kroz svoje ponadanje i aktivnosti. Nagi zaposleni
shvataju da kvalitet i profesionalna odgovornost poginje sa
njima i pored vaZnosti primera sa vrha. Nade zajednicke
vrednosti koje inspiri3u nase zaposlene i koje ih vode na pravi
put kao i nasa predanost kvalitetu, su ugradene u ono &to mi
predstavijamo i u sve $to radimo.

EY pristup poslovnoj etici i integritetu je utkan u nag Globalni
kodeks pona3anja kao i u EY kulturu konsultacije, programe
treninga kao i u interne komunikacije. Vise rukovodstvo na
redovnoj osnovi naglaSava znaaj obavijanja kvalitetnog
posla i usaglaSenosti sa profesionalnim standardima i EY
politikama kroz komunikaciju i davanjem li€nog primera.
Takode, kvalitet profesionalne usluge EY je glavni pokazatel]
u ocenjivanju rada i nagradivanju zaposlenih.

Na3a kultura snaZno podrZava saradnju i pridaje veliki znacaj

konsultacijama prilikom reSavanja sloZenih
rafunovodstvenih i revizijskih pitanja, kao i pitanja
finansijskog  izvestavanja, regulative | nezavisnosti,

Smatramo da je vazno da revizorski timovi taéno prate savete
konsultacija i naglaSavamo to kada je potrebno.
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Na$ stav je da nijedan klijent nije vazniji od nase
profesionalne reputacije - reputacije EY Srbija i
reputacije svakog naseg zaposlenog.

Kodeks ponasanja

PromoviSemo kulturu integriteta kod svih EY profesionalaca.
Globalni kodeks pona3anja pruZa jasan set standardai pravila
ponasanja  koji usmerava naSe akcije i nadin
poslovanja.Globalni kodeks ponasanja je organizovan u pet
kategorija:

*  Rad sa kolegama

Rad sa klijentima i ostalima

Postupanje sa profesionalnim integritetom

OdrZavanje nase objektivnostii nezavisnosti

»  Postovanje intelektualnog kapitala

Primenom naSih procedura za praéenje uskladenosti sa
globalnim  kodeksom pona%anja i putem ufestalog
komuniciranja, nastojimo stvoriti okruzenje koje podstite sve
zaposlene na odgovoran rad, uklju€ujuci i izveStavanje
nedoli¢nog pona3anja bez straha.

¥y ¥ v

Takode, EY/Ethics Hotline, omogucava naim ljudima u EY-u,
klijentima i drugima izvan organizacije, da na razli¢ite naéine
anonimno prijave aktivnosti koje mogu ukljuéivati neeti¢no i
nedolitno ponasanje, a koje mogu dovesti do krienja
profesionalnih standarda. EY/Ethics Hotline se sprovodi od
strane eksterne organizacije koja pruZa poverljive i po Zelji
anonimne usluge izvestavanja za drustva Sirom sveta.

Nakon Sto EY/Ethics Hotline registruje prijavu (preko telefona
ili preko interneta), istoj se odmah poklanja paZnja. U
zavisnosti od sadrZaja prijave, odgovarajuée osobe iz
odeljenja za upravljanje rizicima, ljudskih resursa, pravnih ili
drugih funkcija su ukljuéene u refavanje prijava. Procedura je
identi€na i u sluéaju pitanja prijavijenih izvan EY/Ethics
Hotline.

Nase vrednosti
Ono 5to mi jesmo

Pojedinci koji pokazuju integritet, postovanie i neguju timski rad
Pojedinci koji su energicni, puni entuzijazma i spremni da vode

Pojedinci koji grade veze ¢ineci prave stvari

Interni sistem kontrole kvaliteta

Ugled EY u Srbiji zasnovan je na pruZanju usluga revizije koje
su izvriene profesionalno u duhu nezavisnosti, objektivnosti
i etiCnosti. EY nastavlia da investira u promovisanje
objektivnosti, nezavisnosti i profesionalnog skepticizma. Ovo
su fundamentalni atributi revizije visokog kvaliteta.

Uloga EY Srbije kao revizora je da pruZi uveravanje da su
finansijski  izvestaji  revizorskih  klijenata  poSteno
prezentovani. Mi okupljamo kvalitetne timove koji pruzaju
usluge nasSim klijentima, polazeéi od nadeg iskustva i
ekspertize o industrijama iuslugama. Kontinuirano tefimo da
poboliSamo kvalitet | proces rukovodenja rizikom kako bi
kvalitet usluge koji pruZamo naSim klijentima ostao na
visokom nivou.

Shvatamo da je u danadnjem okruZenju koje karakterie
kontinuirana globalizacija i brz protok kapitala, kvalitet nasih
revizorskih usluge veoma znacajan. Kao deo nade Vizije
2020, EY je posvecen daljem investiranju u razvoj revizorske
metodologije, alata i drugih resursa koji su neophodni da bi
se pruZila usluga revizije visokog kvaliteta.

Dok trZiSte i akcionari zahtevaju visok kvalitet usluge,
zahteva se i povecanje efektivnosti i efikasnosti pruZanja
usluga revizije. EY kontinuirano nastavija da istraZuje natine
na koje ¢e da poboljSa efektivnost i efikasnost revizorske
metodologije i procesa uz ofuvanje kvaliteta revizije,

Radimo na tome da razumemo gde kvalitet nade usluge
moZda nije u potpunosti usaglaen sa naiim oéekivanjima,
kao i ofekivanjima akcionara, ukljuujucii ispunjenje zahteva
regulatornih tela u Republici Srbiji. TeZimo da iz nasih
iskustava iz internih i eksternih kontreola identifikujemo
razloge za odstupanja u kvalitetu kako bismo kontinuirano
unapredivali kvalitet usluga revizije.

Efektivnost sistema kontrole kvaliteta

EY je osmislio i implementirao sveobuhvatan set globalnih
politika | praksi kontrole kvaliteta, koji je detaljnije opisan u
nastavku ovog izvedtaja. Ove politike i prakse zadovoljavaju
zahteve Medunarodnih Standarda Kontrole Kvaliteta izdatih
od strane Medunarodnog Odbora za Standarde Revizije i
Uveravanja (IAASB), EY Srbija je usvojila ove globalne
politike i procedure, te ih je dopunio specifitnostima koje
zahteva zakonska i profesionalna regulativa u Republici
Srbiji, kako bi zadovoljio specifiéne poslovne i regulatorne
zahteve.

Takode, mi sprovodimo globalni EY program kontrole
kvaliteta revizije (AQR) kojim se na godi3njem nivou ocenjuje
da li je sistem kontrole kvaliteta efektivno funkcionisao, a u
cilju obezbedenja razumnog uveravanja da EY u Srbiji |
njegovi zaposleni ispunjavaju primenljive profesionalne i EY
standarde, kao i standarde koji se zahtevaju od strane
regulatora.

Rezultati programa kontrole kvaliteta revizije (AQR) kao i
rezultati eksternih kontrola se ocenjuju i komuniciraju u EY-u
Srbija kako bi obezbedili osnovu za stalno unapredenje
kvalitete revizije, a u skladu s najvisim standardima profesije.
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GE je odgovoran za implementaciju unapredenja kvaliteta i
programa zastite. Kao takav, on vr3i pregled rezultata naeg
internog AQR programa kao i eksternih pregleda regulatora
kao i svih klju€nih akcija usmerenih na unapredenje.

Najnoviji rezultati ovog monitoringa ukljuéujuéi i povratnu
informaciju nezavisnih provera od strane regulatora,
omoguéavaju EY Srbiji da potvrdi da su nasi sistemi internih
kontrola dizajnirani na adekvatan naéin kao i da efektivno
funkcioniu.

Prinvatanje klijenata | nastavak
saradnje

EY politika

EY politika prihvatanja novoeg klijenta i nastavka pruZanja
usluga postoje¢em klijentu defini$e principe kako bismo
odredili da li da prihvatimo novog klijenta i/ili nove
angaZovanje, odnosno da li da nastavimo saradnju sa veé
postoje¢im klijentom. Ovi principi su fundamentalni za
odrZavanje kvaliteta, upravijanje rizikom, za&titu nasih
zaposlenih i ispunjenje zahteva regulatornih tela. Ciljevi ove
politike su:

> Uspostaviti rigorozan proces za ocenu rizika i dono3enje
odluke o prihvatanju novog klijenta i angaiovanja,
odnosno nastavku saradnje sa postojecim klijentom;

*  |spuniti zahteve nezavisnosti;

» |dentifikovanje i eliminisanje na odgovarajuéi nacin
sukoba interesa;

> Identifikovanje i neprihvatanje klijenata ili angaZovanja
koji nose visok rizik;

»  Konsultacije sa EY profesionalcima i strufnjacima kako
bi se identifikovale dodatne procedure rukovodenja
rizikom za specifi¢ne visokorizi¢ne oblasti i

»  Usagladenost sa zakonskom regulativom kao i zahtevima
struke.

DEY globalna politika koja ureduje oblast sukoba interesa
definie globalne standarde za upravljanje kategorijama
sukoba interesa, kao i procesa njihovog identifikovanja.
Takode ukljufuje odredbe za upravijanje potencijalnim
sukobom interesa 3to je brZe i efikasnije moguée, primenom
odgovaraju¢ih mera zastite. One obuhvataju mere od
dobijanja saglasnosti odgovarajucih klijenata za preuzimanje
angaZmana kod dva ili viSe klijjenata do mera poput odbijanja
angaZmana od strane drustava €lanica kako bi se izbegao
identifikovani sukob.

Globalna politika sukoba interesa EY i povezane smernice,
aZurirane su pofetkom 2015. godine. Rastuéa kompleksnost
nadih angaZovanja i odnosa sa klijentima, kao i potreba za
blagovremenod¢u i preciznod¢u reagovanja na zahteve
klijenta bili su jedan od predmeta aZuriranja. Pored toga
politike | smernice uskladene su sa Medunarodnim Etickim
Standardima racunovoda (IESBA).

Primena politike u praksi

EY Proces za prihvatanje klijenata i angaZmana (Process for
Acceptance of Clients and Engagements PACE) je sistem
baziran na internetu za efikasnu koordinaciju prihvatanja
klijenata i nastavka saradnje u skladu sa globalnim politikama
kompanija €lanica. PACE vodi korisnika korak-po-korak kroz
zahteve za prihvatanje klijenta i nastavak saradnje, te ga
povezuje sa resursima i informacijama potrebnim za procenu
poslovnih prilika i povezanih rizika.

Postupak prihvatanja novog klijenta sadrZi paZljivo
razmatranje rizika povezanih sa potencijalnim klijentom i
nekoliko procedura due diligence-a. Pre nego 3to prihvatimo
novog klijenta ili novo angaZovanje, moramo da odredimo da
li imamo dovaljno resursa da pruzimo kvalitetne usluge,
naro€ito u oblastima sa kompleksnim pitanjima, a potom da
razmotrimo da li su usluge koje kiijent traZi od nas primerene.
Postupak odobrenja je rigorozan, a svako novo revizorsko
angaZovanje se ne moZe prihvatiti bez odobrenja na%eg
Direktora Profesionalne Prakse (PPD).

Tokom godidnjeg postupka potvrdivanja nastavka saradnje sa
klijentom, razmatramo pruZene usluge i moguénost nastavka
pruZanja kvalitetne usluge i potvrdujemo da li klijent deli
predanost EY-a Srbija za kvalitetnim i transparentnim
finansijskim izveStajima. Pored toga partner nadleZan za
reviziju zajedno sa rukovodiocem odeljenja revizije, na
gedidnjem nivou razmatra odnos sa klijentom kako bi se
utvrdilo da i je nastavak saradnje primeren.

Kao rezultat ovog razmatranja, neke se revizije utvrduju kao
kompleksne i time podleZu dodatnoj kontroli -nadzoru tokom
procesa revizije, dok se sa nekim revizorskim klijentima
saradnja prekida. Kao i kod postupka prihvatanja novog
klijenta, na3 Direktor Profesionalne Prakse (PPD) je uklju¢en
u postupak odlucivanja o nastavku saradnje sa klijentom.

Odluka o neprihvatanju, kao i odluka o prestanku saradnje sa
klijentom, izmedu ostalog mogu biti odgovor na pritisak od
strane uprave klijenta, na revizorski tim da se prihvate
neodgovarajuée rafunovodstvene transakcije, izveltavanja
all i finansijskog pritiska koji bi ugrozio kvalitet revizije.
Razmatranja i ocena integriteta uprave klijenta su od kljune
vaZnosti za odluke o prihvatanju i/ili nastavku saradnje.

Vrsenje revizije

Kao deo vizije 2020+, EY je izvriio znaajna ulaganja u
poboljSanje svoje revizorske metodologije i alata, sa ciljem da
pruZi najvisi nivo kvaliteta revizorskih usluga. Ova ulaganja
su u skladu sa ciljevima EY da postane vodeca revizorska
ku€a u ovoj profesiji do 2020. godine i odr#i posvecenost

izgradnji poverenja na trZistima kapitalai ekonomijama $irom
sveta.
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Revizorska metodologija

EY Globalna Revizorska Metodologija (EY GAM) pruZa
globalni okvir za obavljanje visoko kvalitetnih usluga revizija
putem konzistentne primene procesa, procena i revizorskih
procedura u svim revizorskim angaZovanjima. Osnova EY
GAM Je procena (i ponovno razmatranje i izmena, ako je
potrebno tokom revizije) rizika, te utvrdivanje vrste, vremena
i obima revizorskih procedura na esnovu procene rizika. U
okviru EY GAM poseban naglasak je na profesionalnom
skepticizmu tokom sprovodenja revizije. EY GAM je
zasnovana na Medunarodnim Standardima Revizije (ISA) i
dopunjen je u Srbiji kako bi bio u skladu sa domaéim
zakonskim i regulatornim zahtevima.

Revizor EY-a koristi verziju GAM-a koja je organizovana po
temama i koja je dizajnirana da se fokusira nasu revizorsku
strategiju na rizike finansijskih izveStaja kao i na dizajn i
sprovodenje odgovarajuce strategije da odgovori na te rizike.
EY GAM C¢ine dva osnovna dela: metodologki zahtevi i
pomoéni obrasci i primeri. Metodoloki zahtevi oslikavaju
tipi€an tok obavljanja procesa revizije. Obrasci i primeri
obuhvataju ilustracije iz prakse i pomaZu u obavljanju i
dokumentovanju revizorskih procedura.

Primenom tehnologije, nasi revizori mogu odabrati revizorski
pristup koji je usaglasen sa naSom metodologijom i koji je u
skladu sa potrebama izvedtavanja lica koje je predmet
revizije. Na primer, razli¢iti pristupi revizije koriste se za
javno kotirana drustva i ona koja se smatraju ne-
kompleksnim.

Metodolo3ki zahtevi oslikavaju tipi€an tok obavljanja procesa
revizije. Obrasci i primeri obuhvataju ilustracije iz prakse i
pomaZzu u obavljanju i dokumentovanju revizorskih
procedura. U 2016. godini, EY GAM je unapreden da sadr#i
noveirevidirane Medunarodne standarde revizije koji se bave
revizorskim izveStavanjem, drugim informacijama sadrzanim
u godisnjem izveStaju i obelodanjivanju i finansijskim
izvedtajima. Takode smo unapredili EY GAM, tako §to smo
dodali smernice za reSavanje uobi¢ajenih pitanja od
revizorskin timova i dopunili sa pitanjima koja proizlaze iz
inspekcija.

Pored toga, stalno pratimo razvoj standarda i izdajemo
pravovremene smernice o planiranju revizije i ostalim
pitanjima. Navedene smernice nagladavaju pitanja koja su
uocena tokom kontrola kao i kljuéne teme od interesa
Medunarodnom forumu nezavisnih regulatora revizije
(IFIAR), uklju€ujuéi profesionalni skepticizam, revizije grupa,
priznavanje prihoda i pregled kvaliteta obavljenih revizija.

Takode, EY GAM zahteva uskladenost sa relevantnim eti¢kim
standardima, ukljuujudi i naSu nezavisnost u odnosu na
drustvo kojem pruZamo usluge revizije,

Tehnolo3ki alati

Brojni tehnolo3ki alati se koriste od strane revizorskog tima,
kako bi se sprovele i dokurmnentovale revizorske procedure u
skladu sa EY GAM.

Pocev od fiskalne 2015. godine, lansirali smo nasu novu
globalnu revizorsku platforme EY Canvas, koja je u sredistu
reviziie 1 omoguéava nam obavljanje visoko kvalitetne
revizije, U pitanju je bila fazna implementacija u kompanijma
¢lanicama EYG globalno, koja je zavriena u 2017. EY Canvas
jeizradena uz pomo¢ HTMLS5, poslednje reti tehnologije kada
su u pitanju web aplikacije. To nam omoguéava pojatanu
bezbednost podataka i omogudava lakse razvijanje naeg
softvera sa ciljem da se odgovori na promene u
racunovodstvenoj profesiji i requlatornom okruzenju,

Kroz profilna pitanja, revizorska angaZovanja u EY Canvasu,
su automatski aZurirana svim relevantnim informacijama
koje se odnose na zahteve nasih klijenata i industrije u kojoj
oni posluju. Time je omoguéeno da nasi revizorski planovi
budu prilagedeni i vremenski aZurirani | povezani sa nasim
revizorskim smernicama, profesionalnim standardima i
obrascima. Napravijen je sa novim dizajnom i takvim
interfejsom koji omoguéava korisniku da sagleda rizike kao i
odgovore na te rizike kao i procedure obavljene u kljuénim
oblastima. EY Canvas ujedno omogucava povezivanje izmedu
nasih grupnih revizorskih timova omogucavajuéi im lakgu
komunikaciju rizika i instrukcija, tako da primarni revizorski
tim ima kontrolu nad planiranjem i moniteringom grupnih
revizijg. U toku fiskalne 2018. godine, na$ postojedi
revizorski alat, GAMx, ¢e biti ugaen.

EY Canvas ukljuuje Portal za klijente (Client Portal),
objavljen u aprilu 2017.godine kako bi pomogao timovima u
komunikaciji sa klijentima i usmeravanju zahteva njihovih
klijenata. Takode, mobilne aplikacije, integrisane u EY
Canvas, su objavijene tokom fiskalne 2017.godine kako bi
pomogle naSim ljudima tokom sprovodenja revizije; na
primer, u nadlgedanju statusa revizije, &uvanju revizorskih
dokaza na bezbednom | sprovodenju posmatranja zaliha.

Revizorski timovi koriste druge aplikacije, forme i obrasce
tokom razli¢itih faza revizije, kao pomo¢ u izvriavanju
procedura, izvodenju i dokumentovanju zakljuCaka, i
sprovodenju analiza.

EY Helix je na$ paket alata za analizu podataka, koji se koristi
u reviziji. AnalitiCke procedure transformisu reviziju tako jer
mogu da obuhvate veci obim podataka koji su bitni za reviziju,
da identifikuju na izgled neprimetne obrasce i trendove, i
pomaZu nam da usmerimo reviziju. One nam takode
omogucavaju da dobijemo bolju perspektivu, dublji uvid i
razumevanje transakcija i oblasti rizika.

Razvili smo analitiCke procedure koje pokrivaju sve cikluse
posiovnih transcija nadih klijenata, podriane od strane
analitiékih revizorskih programa kako bi se omogudila njihova
primena.

Koriste¢i naSe analititke procedure, nadi timovi mogu
unaprediti proces procene rizika revizije, omogucavajuci
reviziju vise rizi€nin transakcija. Takode, pomaZu na%im
ljudima da postavljaju bolja pitanja o revizorskim nalazima |
proceni ishoda.
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Formiranje revizorskih timova

Politike EY-a u Srbiji zahtevaju godi3nji pregled angaZovanja
svih partnera od strane naSeg rukovodstva i Regionalnog
direktora Profesionalne Prakse (PPD), kako bi profesionalci
koji vode revizije javnih drustava posedovali odgovarajuce
sposobnosti, kao Sto je znanje, vestine i moguénosti da
ispune njihove odgovornosti prema odnosnom revizorskom
angaZovanju kao i da su u saglasnosti da pravilima rotacije
revizora,

Rasporedivanje zaposlenih u revizorske timove se takode vrsi
na osnovu uputstava nadeq rukovodstva. Faktori koji se
uzimaju u obzir prilikom formiranja revizorskih timova
Uklju€uju:  veliina i  kompleksnost  angaZovanja,
specijalizovana znanja i vestine iz relevantne industrije,
vreme obavljanja revizije, kontinuirana edukacija kao i prilika
da se stekne iskustvo tokom rada na terenu. Kod
kompleksnijih angaZovanja razmatra se potreba i za
dodatnim ili posebnim veStinama kako bi se pobolj$ao ili
dopunio revizorski tim,

U mnogim slu€ajevima, interni stru¢njaci (eksperti) dodeljuju

se kao deo revizorskog tima kako bi pomogli u obavljanju
revizarskin postupaka i u pribavijanju odgovarajuce
revizorske dokumentacije. Ti stru€njaci se koriste u
situacijama kada su potrebne specifi¢ne vestine ili znanja iz
odredenih oblasti, kao $to su informacioni sistemi, procene
imovine i aktuarske procene.

Pregledi i konsultacije

Pregled rada revizora

EY politike opisuju zahteve za blagovremenim uéestvovanjem
rukovodstva na revizorskim angaZovanjima, kao i razlicite
nivoe pregleda obavijenog rada na reviziji. Clanovi
revizorskog tima obavljagju detaljan pregled revizorske
dokumentacije, dok partner na angaZovanju obavlja drugi
nivo pregleda. Predstavnici iz poreskog odeljenja (poreski
eksperti) vre pregled dokumentacije koja se odnosi na
znadajne poreze i drugu povezanu poresku dokumentaciju.
Za javna drustva i odredena ostala drustva (tj. drudtva koja
su procenjena kao visokorizi€na angaZovanja) pored
angaZovanog partnera u pregled je ukljuen i nezavisan
partner (a 5to je detaljnije opisano u nastavku) koji je zaduzen
za pregled kvaliteta na angaZovanju, kao | pregled
najznagajnijih pitanja u vezi sa raunovodstvom, finansijskim
izvestavanjem i nasim revizorskim migljenjem.

Priroda, vreme i obim pregleda radnih papira zavise od
mnogo faktora, ukljuujuéi:

> Rizik, znacajnost, subjektivnost i kompleksnost pitanja

> Sposobnost i iskustvo revizorskog tima u pripremi
revizorske dokumentacije

»  Nivo direktnog ue3éa lica zaduZenog za pregled, u radu

»  Obim kori¢enja konsultacija

Takode ove politike opisuju uloge i odgovornosti svakog

pojedinacnog ¢lana tima u upravljanju, usmeravanju i

nadgledanju revizije kao i zahteve za dokumentovanje

njihovog rada i zaklju&aka.

Zahtevi za konsultacije

NaSe politike konsultovanja, su zasnovane na kulturi
saradnje, pri Cemu se nasi profesionalci ohrabruju da dele
svoja videnja o kompleksnim raéunovodstvenim i revizorskim
pitanjima kao 1 kompleksnim pitanjima vezanim za
izveStavanje. Zahtevi za konsultacije kao i povezane politike
su osmisljene sa ciljem kako bi revizorski tim doneo
odgovarajuce zakljucke.

Konsultacija je ugradena u sam proces odlu€ivanja; to
nije samo proces da se obezbedi savet.

Za kompleksna i osetljiva pitanja EY podstice i zahteva
konsultovanje sa resursima koji nisu direktno povezani sa
revizorskim timom, sa EY stru¢njacima koji poseduju vige
iskustva i specijalizovano znanje, a pogotovo sa EY timovima
koji se bave pitanjima profesionalne prakse i nezavisnosti. U
interesu objektivnosti i profesionalnog skepticizma naga
politika zahteva od <¢lanova profesionalne prakse i
nezavisnosti i odredenih drugih, da se povuku iz procesa
konsultacija ako trenutno rade, ili su u odredenom
vremenskom razdoblju radili, sa klijentom na kojeg se
odnosna konsultacija odnosi.

Na3a politika takode definiSe i zahteve za dokumentovanjem
svih konsultacija, ukljufujuéi i zahteve za pismenim
potvrdama od osobe ili osoba koje su konsultovane, u cilju
pokazivanja njihovog razumevanja pitanja i njegovog
reSavanja.

Pregled kvaliteta na angaZovanju od strane
nezavisnog partnera

Pregled kvaliteta na angaZovanju od strane nezavisnog
partnera, a u skladu sa zahtevima profesionalnih standarda
je obavezan za revizije javnih dru3tava kao i za angaZzovanja
visokog rizika. Nezavisni partneri koji vrie pregled kvaliteta
na angaZovanju su strufnjaci sa zna&ajnim iskustvom i
znanjem iz relevantnih oblasti, nezavisni su od revizorskog
tima i imaju moguénost da daju jo3 objektivniju ocenu
znalajnih ragunovodstvenih i revizorskin nalaza, odnosno
pitanja koji se ticu finansijskog izveStavanja. Odgovornost
nezavisnog partnera koji vrsi pregled kvaliteta na
angaZovanju se ne moze ni u kom sluéaju delegirati drugim
pojedincima.

Palitike i procedure za obavljanje i dokumentovanje pregleda
kvaliteta na angaZovanju, koje su ojaane u prethodnim
godinama kako bi se akcenat stavio na znacaj kvaliteta,
pruaju specifi¢na uputstva o prirodi, vremenu i obimu
procedura koje treba obaviti. Direktor Profesionalne Prakse
(PPD) odreduje nezavisne partnere koji su angaZovani na
pregledu kvaliteta na angaZovanjima kod svih javnih drustava
i angaZovanjima visokog rizika.
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Resavanje neslaganja u revizorskom timu kod
razli¢itog profesionalnog misljenja

Mi zagovaramo kulturu saradnje koja ohrabruje nade
zaposlene da se izjasne u slu€aju nastanka neslaganja oko
profesionalnog misljenja ili ako se oseéaju nelagodno u vezi
pitanja koja se ti€u konkretnog revizorskog angaZovanja.
Procedure su kreirane na nacin da omoguce svim ¢lanovima
revizorskog tima da iskaZu svoje neslaganje u vezi znacajnih
rafunovodstvenih, revizorskih pitanja odnosno pitanja koja
se odnose na finansijsko izve3tavanje,

Sa ovim procedurama se upoznaju svi novozaposleni i iste se
neguju tokom vremena kako bi naSim zaposlenima ugradili i
odgovornost i ovlad¢enja da zahtevaju temeljnu diskusiju i
proveru razlicitinh misljenja.

Neslaganja u profesionalnom misljenju do kojin moZe doci
tokom revizije se generalno reSavaju na nivou revizorskog
tima. Medutim, ukoliko bilo koji pojedinac u diskusiji nije
zadovoljan sa donetom odlukom, oni obavetavaju sledeci
nivo rukovodstva/uprave, dokle god se ne dode do dogovora
ili finalne odluke.

Ukoliko nezavisni partner za pregled kvaliteta na
angaZovanju da preporuku sa kojim se angaZovani partner ne
slaZe, izvestaj revizora nece biti izdat dok se to pitanje ne
razredi na zadovoljavajudi nacin. To se vri kroz odgovarajudi
proces konsultacija i razre3enja profesionalnih neslaganja.
Kada se ovakva situacija dogodi, EY politike zahtevaju da
Eitav proces bude dokumentovan kao i prethodno opisani
proces konsultacija. Svi koji su uestvovali u konsultaciji
mogu odvojeno dokumentavati svoj stav i poedneti ga kao
dodatak dokumentaciji koja sadrZi finalnu odluku.

.u

Rotacija partnera u reviziji

Obavezna rotacija partnera je jedan od nacina na koji EY jata
nezavisnost revizora. Pridrzavamo se zahteva
Medunarodnog odbora za Standarde Etike Rafunovoda
(IESBA), EY u Srbiji podrZava rotaciju partnera jer prua sve?
pristup angaZovanju i promovi$e nezavisnost u odnosu na
klijente, dok se sa druge strane zadriava ekspertiza i
poznavanje poslovanja kiijenta. Rotacija partnera na reviziji,
zajedno sa zahtevima za nezavisno3¢u, unapreduju sistem
internih kontrola kvaliteta i pomaZu da se ojata nezavisnost |
objektivnost revizora, te na taj na¢in doprinese o€uvanju
kvaliteta revizije.

Za drustva od javnog interesa, a za koja domacde
zakonodavstvo ne predvida obaveznu rotaciju partnera ilj je
zakonodavstvo manje restriktivno od IESBA-a, EY globalne
procedure nezavisnosti zahtevaju da se nadlieini partner u
reviziji, kao i partner za pregled revizije promene na svakih
sedam godina. Za revizorske klijente koji su tek izlistani na
berzi, nadlezni partner i partner za pregled revizije mogu da
budu angaZovani na tom klijentu dodatne dve godine pre
rotacije, ako su proveli na tom klijentu Zest ili vi%e godina na
tom klijentu, pre listiranja na berzi. Nakon rotacije, partner
ne moZe biti voda tima ili partner za pregled revizije na tom
klijentu najmanje dve godine.

Kako bi se na efikasan nadin vriio nadzor da li se pravila
rotacije po3tuju, EY koristi razliite tehnoloske alate. Takode,
EY je implementirac proces planiranja i dono3enja odluka o
rotaciji partnera, kao i odobravanja od strane struénjaka po
pitanjima profesionalne prakse i nezavisnosti.

Program kontrole kvaliteta
revizije

Globalni program kontrole kvaliteta revizije (AQR) je kamen
temeljac posvelenosti EY da odrZava i poboljfava kvalitet
pruZenih usluga revizije. EY Srbija sprovodi globalni program
kontrole kvaliteta revizije, izvestava o njegovim rezultatimai
razvija odgovarajuce planove za pobolj¥anje. Primarni cilj
ovog programa je da se utvrdi da i su sistemi kontrole
kvaliteta, ukljuujuci i EY Srbije, uredeni na odgovarajuci
nacin, te dali se postupa u skladu sa njima prilikom obavljanja
revizije da bi se osigurala usaglasenost sa politikama i
procedurama, profesionalnim standardima i propisima.
Globalni AQR program uskladen je sa smernicama koje su
sadrZane u Medunarodnom standardu kontrole kvalitete br. 1
iizmenom (ISQC br.1) te se po potrebi dopunjava kako bi bio
uskladen sa standardima | zakenodavstvom u Republici Srbiji.
Program Kontrole kvaliteta revizije takode doprinosi
naporima koje EY Srbija kontinuirano ulaZe kako bi
prepoznala podrucja u kojima se moZe poboljsati na3 rad
odnosno poboljSati nade politike i procedure.

Ovaj program je implementiran na godi$njem nivou i prati se
i koordinira od strane Direktora Profesionalne Prakse (PPD),
a nadgleda od strane globalnog rukovodioca revizije.

AngaZovanja koja su predmet programa kontrole kvaliteta su
na godidnjem nivou odabrana na osnovu rizika, sa naglaskom
na klijente koji su veliki, kompleksni ili su od javnog interesa.
AQR program uklju€uje detaljan, na rizik fokusiran pregled
revizorskih fajlova i to velikog broja angaZovanja, kake javnih
tako i ostalih drudtava, kako bi se utvrdila usagladenost sa
internim politikama i procedurama, zahtevima EY GAM
metodologije i relevantnim profesionalnim standardima i
zahtevima lokalne regulative. Program takode ukljuuje i
pregled metodom uzorka nerevizarskih angaZmana. Time se
meri uskladenost sa relevantnim profesionalnim standardima
i internim politikama i procedurama koje je potrebno
primenjivati u izvrSavanju nerevizorskih usluga. Pored toga
sprovode se pregledi na nivou drudtva (practice-level review)
kako bi se ocenila uskladenost sa politikama kontrole
kvaliteta i procedurama za odredeni entitet, a kako se navodi
uISQC br. 1. Program ocenjivanja kvaliteta revizije dopunjava
eksterne preglede i inspekcije, kao $to su programi kontrole
zakonitosti i eksternog ocenjivanja od strane konkurenata.

U 2016. godini, AQR sproveden u EY Srbija je obuhvatio
pregled tri angaZovanja. U 2013, godini, predmet AQR-a su
bila, takode, tri angaZovanja, od &ega su dva ocenjena sa
ocenom 1" i jedno angaZovanje je ocenjeno sa ocenom ,,2",
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Strucnjaci koji sprovode program kontrole kvaliteta revizije i
vode timova biraju se na osnovu njihovih ve3tina i stru¢nog
znanja u racunovodstvu i u reviziji, kao i na osnovu njihove
uZe specijalnosti. Pored toga, vode timova i struénjaci koji
sprovode kontrolu najée3ée u€estvuju u programu kontrole
kvaliteta revizije viSe godina i poseduju visok stepen vedtina
u sprovodenju programa. Takode oni sprovode kontrolu izvan
lokacije na kojoj inate obavljaju svoj posao i nezavisni su od
revizorskog tima koji ocenjuju.

Rezultati AQR programa se procenjuju i komuniciraju, kako bi
se mogle sprovesti akcije pobolj3anja kvaliteta. Planovi za
poboljSanje kvaliteta uklju€uju popis aktivnosti koje treba
preduzeti, ljude odgovorne za te aktivnosti, raspored
aktivnosti, rokove za izvrSenje i nakon obavljenih aktivnosti
potpise avlaiéenih lica. Mere za re$avanje problema kvaliteta
@ koji su primeceni od strane AQR programa, requlatornih
kontrola i pregleda od strane kolega adresirane su od strane
naseg rukovodstva u odeljenju revizije, naSeg Direktora
Profesionalne Prakse (PPD). Akcije se nadgledaju od strane
Direktora Profesionalne Prakse (PPD) i Globalnin/Regionalnih
rukovodecih partnera za reviziju. AGR program daje znacajan
podatak o nadoj praksi i pruZza nam moguénost kontinuiranog
rasta kvaliteta.

Eksterne kontrole kvaliteta
revizije

EY Srbija kao i naSi serifikovani revizori su predmet godignje
inspekcije od strane Komore ovlaséenih revizora Republike
Srbije. Kao deo tih inspekcija, Komora Ovlas¢enih revizora
procenjuje kvalitet sistema kontrola i vrsi pregled izabranih
angaZovanja.

Poslednja kontrola Komore ovlaiéenih revizora je izvriena
2017. godine. Finalni izvestaj ove kontrole izdat je
septembra 2017. godine.

UvaZavamo | imamo korist od procesa kontrole sprovedene
od strane Komeore ovla$éenih revizora. Temeljno ispitujemo
sva pitanja koja se javljaju u procesu provere sa ciljem da
identifikujemo oblasti u kojima moZemo unaprediti kvalitet
revizorskih usluga. Zajedno sa na%im AQR procesom,
eksterna inspekcija pomaZe nam u podizanju kvaliteta nase
revizije i kontrolnih procesa na najvidi nivo, 3to je u interesu
nadih investitora i ostalin zainteresovanih strana.

Informacije o Komori Ovladcenih Revizora Srbije mogu se
naci na web-adresi: www.kor.rs

Uskladenost sa zahtevima
regulative

Globalni kodeks ponasanja pruZa jasne standarde koji vode
naSe postupke i poslovno ponaSanje. EY Srbija postupa u
skladu sa vaZecim zakonima i propisima u Republici Srbiji, a
EY vrednosti nagladavaju nasu predanost ¢injenju prave
stvari. To vaino opredeljenje je podrZzano od strane niza
politika i postupaka, objasnjenih u tekstu ispod.

Anti-korupcijska politika

Globalna EY anti-korupcijska politika pruza nagim
zaposlenima smernice oko raznih neetickih i nezakonitih
aktivnosti. Ova politika nagla3ava obavezu nasih zaposlenih
da se pridrZavaju zakona kaji reguli$u anti-korupciju i takode
obezbeduje 3iru definiciju $ta predstavija mito. Pored toga
identifikuju odgovornost izvedtavanja u slufaju kada se
otkrije  korupcija/podmicivanje. Kao rezultat rastuéeg
globalnog uticaja mita i korupcije, u EY su povecane mere i
napori u tom pogledu.

Povlaséeno trgovanje

Globalna EY politika o povias¢éenom trgovanju potvrduje
obavezu nasih zaposlenih da ne trguju vrednosnim papirima
sa povlascenim informacijama, pruZa detalje o tome &ta &ini
poviad¢enu informaciju i identifikuje kome nadi zaposleni
treba da se obrate ako imaju pitanja u vezi njihovih
odgovornosti.

Trgovinske sankcije

VaZino je da smo svesni da se konstantne menja situacija u
pogledu medunarodnih trgovinskih sankcija. EY prati
uvodenje sankcija Sirom sveta | obezbeduje smernice svojim
zaposlenima, odnosno zemljama &lanicama na koje uvedene
sankcije uticu,

Privatnost podataka

EY globalna politika privatnosti podataka propisuje principe
koje treba primeniti prilikom kori3éenja i zastite licnih
podataka, uklju€ujuti i one koji se odnose na tekuce, bivie i
potencijalne klijente, zaposlene, dobavijade i poslovne
saradnike. Politika je u skladu sa vaZeéim zakonima i
propisima o zaStiti podataka i privatnosti pri obradi lignih
podataka. Ona predstavlja i temelj za ofuvanje privatnosti
svih li¢nih podataka koris¢eninh od strane EY u Srbiji.

Cuvanje dokumenata

EY politika <uvanja dokumenata se odnosi na sva
angaZovanja kao i na sve zaposlene. Ova politika se odnosi na
Euvanje dokumenata, narocito kada pojedinac postane
svestan moguénosti nastanka potencijalne tuzbe, spora,
istrage, sudskog poziva ili ostalih regulatornih postupaka
kako protiv EY ili nekog od na3ih klijenata, a moZe se odnositi
inanasrad.
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Procedure poStovanja
nezavisnosti

Globalne EY politike i procedure nezavisnostisu kreirane tako
da omoguce EY u Srbiji i svim zaposlenima da se pridrZavaju
nacionalnih (lokalnih) standarda nezavisnosti kao i standarda
nezavisnosti koji su primenljivi na specifina/odredena
angaZovanja ukljuujuéi na primer, standard nezavisnosti
prema |ESBA-i (Medunarodnom kodeksu etike za
profesionalne raunovode izdatom od strane Odbora za
medunarodne standarde etike za racunovode) kao i lokalne
zahteve kada je nezavisnost revizora u pitanju kao i Kodeks
etiCkog ponasanja.

Mirazmatramo i procenjujemo nezavisnost iz nekoliko vaznih
aspekata- ukljuCujudi finansijske odnose nasih zaposlenih,
odnose medu zaposlenima i sa klijentima; dozvoljenost ne-
revizorskih usluga koje pruzamo revizorskim klijentima;
primenjivi zahtevi rotacije kompanije i partnera; ugovaranje
naknade; prethodno odobrenje Odbora za reviziju - tamo gde
je to primenljivo/mogude, kao i naknade i kompenzacije za
partnere.

Nepostupanje u skladu sa zahtevima procedure
postovanja nezavisnosti uti€e na odluke vezane za
promociju i kompenzaciju zaposlenih i povla&i druge
disciplinske mere, uklju€ujucii udaljavanje iz EY Srbija.

EY Srbija je implementirac EY Globalne aplikacije, alate |
procese kako bi podrZac svoje zaposlene u poétovanju
politika i procedura nezavisnosti.

EY globalna politika nezavisnosti

EY globalna politika nezavisnosti sadr#i zahteve nezavisnosti
za sve EY kompanije-Clanice kao i za sve zaposlene. To je
politika koja se zasniva na kodeksu nezavisnosti IESBA
(Medunarodni kodeks etike za profesionalne racunovode
izdat od strane Odbora za medunarodne standarde etike za
ratunovode), sa jo3 poo3trenijim zahtevima ukoliko tako
propisuje navedeni requlator, Ova politika ukljucuje i dodatne
korisne smernice o velikom broju pitanja kako bi se struénom
i drugom osoblju pomoglo u primeni pravila nezavisnosti. EY
globalna politika nezavisnosti je dostupna putem interneta na
nasoj EY stranici.

EY globalni sistem nezavisnosti (GIS)

EY globalni sistem nezavisnosti (GIS) je alatka koja sluzi EY
zaposlenima da odrede tip usluge koji se moze pruZiti javnim
dru3tvima uzimajuéi u obzir politike i procedure nezavisnosti.
Naje3¢e su to klijenti koji su listirani na berzi i njihova

zavisna drustva, ali postoje i druge vrste klijenata kojima se
pruZaju usluge uverenja. Alat ukljuuje porodiéno stablo
povezanih druStava revizorskih klijenata Cije hartije od
vrednosti se kotiraju na berzi i isti se aZurira od strane
Clanova revizorskih timova. Nasi zaposleni ¢esto koriste ovu
alatku kako bi odredili koju vrstu usluge mogu pruZiti klijentu
kao i tip poslovnog odnosa u koji moZemo uci sa klijentima.

EY globalni sistem kontrole (GMS)

EY globalni sistem kontrole (GMS) je jo3 jedna vaZna globalna
alatka koja omoguéava svim na3im zaposlenima da
identifikuju hartije od vrednosti i druga ulaganja, koja nije
dozvoljeno drZati u vlasnistvu. Takode, od partnera,
licenciranih ovlad¢enih revizora i menadZera viSeg ranga se
ofekuje da prijavijuju kroz ovaj sistem detalie o svim
hartijama od vrednosti, keje oni sami ili élanovi njihove uZe
porodice poseduju. Kada pojedinac izvesti da poseduje
zabranjene hartije od vrednosti, od njega ¢e biti zatrazeno da
ih otudi. lzuzeci koji se identifikuju tokom ovog procesa,
prijavijuju se kroz globalni sistem za prijavijivanje incidenata
(GIIRS) radi ispunjenja regulatornih zahteva,

GMS takode omogucava godi$nju i kvartalnu potvrdu
nezavisnosti, u skladu sa EY politikama nezavisnosti, a kao
&to je detaljnije opisano u nastavku,

PridrZzavanje politici nezavisnosti

EY je na globalnom nivou uspostavio niz procesa i programa
koji imaju za cilj pracenje uskladenosti sa zahtevima
nezavisnosti svih EY &lanica i njenih zaposlenih. Oni ukljucuju
sledece aktivnosti, programe i procese:

Nezavisne konfirmacije

Godisnje EY Srbija je ukljuena u regionalni proces kako bi se
potvrdila usagladenost sa Globalnom politikom nezavisnosti i
kako bi se prijavili eventualni izuzeci.

Svi EY profesionalci, kao i ostali u zavisnosti od njihove uloge
ili funkcije, su obavezni da potvrde uskladenost sa politikama
i procedurama nezavisnosti najmanje jednom godidnje.
Partneri su obavezni da kvartalno potvrde nezavisnost.

Globalni pregled uskladenosti sa praksom nezavisnosti

EY uspostavlja i sprovodi odredene procedure kako bi se
ocenila usagladenost EY ¢lanica sa politikama nezavisnosti.
Ovi testovi podrazumevaju pregled nerevizorskih usluga,
poslovnih odnosa sa drustvima kojima pruzamo usluge
revizije i finansijske odnose sa drugim firmama Elanicama.
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Individualno testiranje na uskladenost sa politikom
nezavisnosti

Svake godine EY globalni tim vr3i i provere usaglaSenosti
testiranjem li€ne potvrde nezavisnosti pojedina&nih
zaposlenih koji su izabrani za ovaj test metodom uzorka.
Tokom 2016. godine u EY Srbija testirani su partneri, izvr3ni
direktori i ostali zaposleni.

Nerevizorske usluge

Postizanje uskladenosti sa profesionalnim standardima koji
regulidu pruZanje nerevizorskih usluga revizorskim klijentima
je omoguceno putem razli¢itih mehanizama, ukljuujuéi i
upotrebu PACE-a (kao 5to je opisano na stranici 13) i SORT-a
(opisano isped), treninga, alata i potrebnih procedura
koriZ¢enih za vreme obavljanja revizija i nasih internih
procesa pregleda i kontrole.

Edukacija u oblasti poStovanja nezavisnosti

EY razvija i sprovodi brojne programe edukacije u oblasti
po3tovanja nezavisnosti. Svi zaposleni su duzni da u¢estvuju
u godisnjoj edukaciji o nezavisnosti, a u cilju odrZavanja nase
nezavisnosti u odnosu na klijente kojima pruZamo usluge
revizije.

Cilj edukacije je da pomogne naZim zaposlenima da
razumeju svoje odgovornosti i da omoguéimo svakome
od njih, kao i EY-u, da budu nezavisni od bilo kojih uticaja
koji bi se mogli smatrati inkompatibilnim kada su u
pitanju objektivnost, integritet i nepristrasnost prilikom
pruZanja usluga revizije klijentima.

Godisnji program edukacije pokriva naSe zahteve za
nezavisnoi¢u usmeravanjem na nedavne izmene u politici, ali
i na druge vaZne i znacajne teme. Blagovremeno izvrienje
godisnje edukacije je neophadno i pomno je praceno.

Pored programa godiSnje edukacije, postoje brojni drugi
programi i sadrZaji u oblasti poStovanja nezavisnosti kao ito
su programi edukacije novozaposlenih, odredeni programi
edukacije prilikom prelaska na viSu poziciju kao i programi
edukacije profesionalnog osobljia koje se bavi pruZanjem
usluga revizije.

Alat za referentni portfolio usluga (SORT)

Kroz EY aplikaciju SORT miredovno ocenjujemoi pratimo nas
portfolio usluga koje pruzamo kako bismo bili sigurni da su te
usluge u skladu sa zakonom i profesionalnim standardima,
odnosno kako bismo osigurali da nove usluge koje razvijamo
imaju odgovarajuce metodologije, procedure i procese. Kada
je potrebno, prekidamo ili ne pruZamo usluge koje bi mogle
dovesti u pitanje nade poStovanje politika i procedura
nezavisnosti. Takode SORT pruZa informacije zaposlenima o
uslugama koje pruzamo i ochuhvata smernice vezane za
usluge koje mogu biti pruzene klijentima kojima ve¢ pruzamo
usluge revizije, nerevizorskim klijentima, kao i smernice za
nezavisnost i druga pitanja vezana za upravljanje rizikom.

Alat za procenu poslovnog odnosa (BRET)

Uskladenost nasih poslovnih odnosa sa nadim zahtevima o
nezavisnosti se kontrolise poroc¢u BRETa. Nadi zaposleni su
u obhavezi da koriste BRET kako bi identifikovali, napravili
procenu i dobili odobrenje kada se radi o bilo kom
potencijalnom poslovnom odnosu sa klijentom revizije.

Odbori za reviziju i nadzor nezavisnosti

EY prepoznaje vaZnu ulogu koju u kontroli po3tovanja
nezavisnosti imaju Odbor za reviziju i slicna tela
korporativnog upravljanja. Nadleini i nezavisni odbori za
reviziju u ime akcionara, imaju kljuénu ulogu u zatiti
nezavisnosti i sprefavanja konflikta interesa. EY Srbija je
posvecena cvrstoj i stalnoj komunikaciji sa odborima za
reviziju ili organima upravljanja. Koristeci nase programe za
kontrolu kvaliteta mi pratimo i testiramo uskladenost
komunikacije sa odborima za reviziju sa na3im standardima,
a u slu€ajevima kada je to potrebno, i obavezno odobrenje za
pruZanje usluga.
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Kontinuirana edukacija
licenciranih ovlaséenih
revizora

Profesionalni razvoj

U EY u Srbiji primenjujemo globalno konzistentan EY okvir
razvoja karijere (EYU). Kroz EYU, nasim zaposlenima
pruZamo priliku da steknu pravo iskustvo, da se utenjem i
obukama razvijaju i ostvare svoj potencijal.

EYU se zasniva na opseZnom i globalno konzistentnom planu
edukacije koji svim nasim zaposlenima pomaZe da razviju
tehnicke i li€ne vestine liderstva gde god da se nalaze irom
sveta. Osnova treninga/obuke u reviziji je dopunjena
programima ucenja koji su razvijeni kao odgovor na promene
u ratunovodstvenim | standardima finansijskog izvestavanja,
nezavisnim i profesionalnim standardima, kao i problemima
koji se javijaju u praksi.

Redizajnirali smo svoju osnovnu revizorsku obuku u
~Revizorsku Akademiju” - plan u€enja. Ovo visoko efikasno i
nagradivano ufenje kombinuje interaktivne simulacije u
u¢ionicama, module za internet ufenje na dohvat ruke i
relevantne aplikacije za podrsku.

Dok kempanija ¢lanica EYG pruZa usluge revizije i pregled
MSFI (Medunarodni standardi finansijskog izve$tavanja)
finansijskih izvestaja, relevantni &lanovi tima se obuéavaju da
postanu MSFI akreditovani.

EY Srbija od svojih strutnjaka za reviziju zahteva da steknu
najmanje 20 sati kontinuiranog stru€nog usavriavanja svake
godine i najmanje 120 sati tokom trogodi&njeg perioda. Od
ovih sati, 40% (osam sati svake godine i 48h tokom
trogodidnjeg perioda) moraju ukljucivati obuke vezane za
reviziju i raéunovodstvo.

Uz formalnu edukaciju, profesionalni razvoj se odvija i putem
poducavanja | sticanja iskustava na radnom mestu.
Poducavanje pomaZe prenodenju znanja i iskustva u praksi.

0d iskusnih zaposlenih se ofekuje da poducavaju | pomaZu
razvoj manje iskusnog osoblja kako bi se stvorilo okruZenje
kontinuiranog usavrSavanja. Alokacija angaZovanja na
zaposlene se odvija na sistemati€an na&in kako bi zaposleni
stekli raznovrsna iskustva bitna za njihov dalji razvoj.

Znanje i interna komunikacija

Razumemo znafaj obezbedenja pristupa najnovijim
informacijama nasim zaposlenima u reviziji kako bismo im
pomogli pri obavljanju svojih profesionalnih duZnosti. U te
svrhe, EY je izvrdio | znalajna ulaganja u znanje |
komunikacijske mreZe kako bi se omogucilo brzo irenje
informacija, putem interneta te pomoglo ljudima da
medudobno saraduju i podele iskustva najboljih primera iz
prakse. Neki od primera su:

= EY Atlas, koji uklju€uje medunarodne racunovodstvene i
revizorske standarde i prate¢a uputstva; kao zamena za
Global Accounting & Auditing Information Tool (GAAIT)
pocev od fiskalne 2017. godine

> Publikacije u wvezi sa najnovijim izmenama u
raCunovodstveno] regulativi kao $to su ilustrativni
primeri finansijskih izvestaja, najnovije izmene i
unapredenja standarda revizije i raéunovodstva,

> Global Accounting and Auditing News je nedeljnik koji
pokriva globalne politike i procedure koje su vezane za
reviziju i nezavisno izve$tavanje, unapredenja pravilnika
koja postavijaju oni koji uspostavijaju i standarde
regulacije kao i interne komentare na temu istih,

»  Upozorenja iz prakse i webcast-ovi koji pokrivaju Sirok
spektar globalnih tema, kao i tema koje su specifi¢ne za
svaku zemlju, usmerene su ka stalnom unapredenju
prakse Uveravanja u firmama ¢lanicama

Proces evaluacije rada zaposlenih

Sveobuhvatan EY proces evaluacije rada zaposlenih i proces
daljeg razvoja (PMPD) zahteva od svih nasih zaposlenih da
postavljaju ciljeve, imaju jasna oCekivanja u vezi sa poslom
koji obavljaju i Zele da dobiju povratnu informaciju | ocenu o
izvréenom poslu. PMPD proces je kreiran na nacin  da
pomogne nasim zaposlenima da se razvijaju i da se ostvare u
svojim karijerama.

QOvaj proces podrazumeva i periodiénu i godidnju evaluaciju,
pri ¢emu kao deo godiSnje evaluacije svaki zaposleni u
saradnji sa svojim mentorom (dodeljeni, iskusniji struénjak),
identifikuje mogucnosti za dalji razvoj. Zaposleni i njihovi
mentori imaju moguénost da koriste i oéekivanja
rasprostranjena Sirom EY Global o sposobnostima koje
odraZavaju znanja, iskustvo i ponasanja koje zaposleni na
odredenoj poziciji moraju razvijati. Navedene smernice i
ofekivanja su utemeljena na globalnoj strategiji i EY
vrednostima.
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Prihodi i naknade

Finansijske informacije

Prihodi predstavljaju kombinovane, ne Konsolidovane,
prihode kao i troSkove koji su prefakturisani klijentima, ali i
prihode koji se odnose na druge EY &lanice. Predstavljeni
prihodi poticu i od revizorskih i od ne-revizorskih klijenata.

Prihodi su prikazani u skladu sa zahtevima lokalne regulative
i ukljucuju:

1. Prihode od statutarne revizije godisnjih | konsolidovanih
finansijskih izvestaja PIE-a, | entiteta koji pripadaju grupi
preduzeca cije mati¢no preduzeée je PIE

2. Prihode od statutarne revizije godignjih | konsolidovanin
finansijskih izvestaja ostalih entiteta

3. Prihode od dozvoljenin nerevizorskih usluga entitetima
kojiima je pruZena usluga revizije od strane statutarnog
revizora ili revizorske firme

4. Prihode od nerevizorskih usluga ostalim entitetima

Javna drustva su, u skladu sa Zakonom o trZitu kapitala, ona
koja ispunjavaju jedan od slede¢a dva uslova: (i) imala su
uspe$nu javnu ponudu hartija od vrednosti i (ii) akcijama
drustva se trguje na regulisanom tristu,

Finansijski podaci za godinu zavrienu 31. decembra 2017.

godine izraZeni u hiljadama RSD

Usluga Prihod
RSD 000 Procenat
Prihod od revizije finansijskih
izvestaja 338.122 25%
Prlljod'od revizije drustava 332 791 254
koja nisu javna
Prihodi od revizije javnih
drustava 5.331 0%
Prihodi od konsultantskih
usluga (usluge poreskog
savetovanja i druge usluge 1.000.931 75%
koje nisu povezane sa
revizijom)
Prihodi od konsultantskinh
usluga drustava koja nisu javna 20d.1e8 Tau
Prihodi od konsultantskih
usluga javnih drustava 23.803 2%
Ukupno 1.339.053 100%

Finansijski podaci za godinu zavrienu 31. decembra 2016.

godine izraZeni u hiliadama RSD

Usluga Prihod
RSD 000 Procenat
Prihod od revizije finansijskih
izvedtaja 318.742 26%
*Pril_‘lod_od revizije drustava 314.740 5%
koja nisu javna
Prihodi od revizije javnih
drustava Al i
Prihodi od konsultantskih
usluga (usluge poreskog
savetovanja i druge usluge 931.081 T4%
koje nisu povezane sa
revizijom)
Prihodi od konsultantskih
usluga drustava koja nisu javna Sh2Gke vi%
Prihodi od konsultantskih
usluga javnin drustava oo i
Ukupno 1.249.823 100%
18
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Naknade partnerima

Kvalitet predstavija okosnicu nade poslovne strategije i
kljuéni je element pri utvrdivanju naseg sistema upravljanja
ucinkom. Partneri i drugi zaposleni u EY Srbiji ocenjuju se i
dobijaju naknade na osnovu kriterijuma koji ukljuéuju
odredene Indikatore kvaliteta i upravijanja rizicima,
ukljucujuci kako rad, tako i rezultat.

Proces “Globalno upravijanje u€inkom partnera” (GPPM) je
globalni proces ocenjivanja svih partnera u kompanijama u
okviru EY Grupe Sirom sveta. GPPM je stalni cikli¢ni proces
koji podrazumeva postavljanje ciljeva, plan linog razvoja,
kontrolu kvaliteta ucinka, te priznanja i nagrade.
Dokumentovanje ciljeva i u¢inaka partnera je kamen temeljac
procesa evaluacije. Partnerski ciljevi moraju reflektovati
razliCite globalne prioritete, od kojih je jedan kvalitet.

EY zabranjuje ocenjivanje i davanje nagrade odgovornim
partnerima za reviziju i ostalim klju¢nim partnerima na
revizijskom angaZmanu zasnovane na prodaji nerevizijskih
usluga njihovim revizijskim klijentima. Ovo uvricuje
profesionalnu obavezu nagih partnera za ofuvanjemn nade
nezavisnost i objektivnosti.

Razvili smo posebne kriterijume za ocenu kvaliteta i
upravljanja rizicima koji uzimaju u obzir sledece;

»  Pruzanje tehnicke vedtine

> Nade vrednosti kroz ponasanje i odnose

>  Demonstriranje znanja i liderstva u kvalitetu i upravijanju
rizicima

> UsaglaSenost sa politikama i procedurama

»  UsaglaSenost sa zakonima, propisima i profesionalnim
duZnostima

> Doprinos zadtiti i unapredenju EY brenda

Nasa filozofija naknada za partnere zahteva diferencirane
nagrade na osnovu nivoa u&inka partnera, a u skladu sa
ocenom u GPPM procesu koji predstavija nas globalni
program evaluacije za sve partnere EY Grupe Sirom sveta.
Partneri se ocenjuju godisnje, na osnovu kvaliteta pruZenih
usluga, odnosa sa klijentima kao i trZignih i finansijskin
pokazatelja. U 2017, smo, takode, zapoceli nasu ranu fazu
usvajanja "naslednika” GPPM-a, pod nazivom Leadership
Evaluation and Development (LEAD). Ovaj model je
rasporeden u azijsko-pacifickom i centralnom regionu SAD,
pre kompletnog rasporedivanja u fiskalnoj 2018, Godine,

Poslujemo u sistemu gde se zahteva da godi$nja ocena
ucinka partnera bude uskladena sa ocenom kvaliteta
njegovog rada.

Kako bi se utvrdile trZiSne vrednosti za razli¢ite vedtine i
uloge, te kako bise izvrsni pojedinci privuklii zadrZali, sledeci
faktori se takode uzimaju u obzir prilikom izracunavanja
ukupne nagrade:

»  |Iskustvo

*  Ulogaiodgovornost

*  Dugoro&ni potencijal

Slu€ajevi nepridriavanja standardima kvaliteta rezultiraju
kaznama, koje mogu uklju¢ivati promenu naknade, dodatnu
edukaciju, dodatni nadzor ili promenu pozicije. Ponavljanje
nepridrZavanja ili pojedinatno grubo nepridriavanje
standarda kvaliteta moZe dovesti i do isklju¢ivanja iz EY
Srbija.

Beograd 09. mart 2018. godine

Cods

/
Olivera Aglarijasevic ¢/
Direktor

Ernst & Young d.o.0. Beograd
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D 0 d at a k 7 Farmalogist d.o.0. Beograd
8 FCA Srbija d.0.0. Kragujevac
U skladu sa ¢lanom 2, stavkom 20 Zakona o rafunovodstvu 9 | Fioranod.o.o0.
(SluZbeni glasnik Republike Srbile 62/2013), javna 10 | Generali osiguranje Srbija a.d.0.
preduzeca ukljucuju velika pravna lica kao $to je to definisano 11 |6 — ie Srbiia a.d.r. B d
racunovodstvenom regulativom, javna preduzeéa kotirana na enerall keosiguranje Srbija a.d.r. Beogra
berzi kao 5to je definisano Zakonom o tr¥itu kapitala kao i 12 | Gordon d.0.0. Subotica
sva pravna lica koja Vlada proglasi drudtvima od javnog 13 | Hemofarm a.d. Vrsac
interesa.
: - < . - K t AD d
U finansijskoj godini zavrienoj 31. decembra 2017. drutvo 14 ombalTk i Beogra
Ernst & Young d.o.0. vrdilo je statutarne revizije sledetin 15 | Komercijalna banka a.d. Beograd
javnih drustava i sa njima povezanih lica: 16 | Koteks VISCOFAN d.0.0. Novi Sad
Komercijalna banka a.d. Beograd 17 | Lafarge Beocinska Fabrika Cementa d.o.0. Beocin
-Kombank Invest a.d. Beograd 18 | LEONI Wiring Systems Southeast d.o.o.
Tokom ovog perioda EY Srbija je pruZila konsultantske 19 | MOL Serbia d.0.0. Beograd
sluge sledecim javnim drudtvima:
uSiaye Sededim ) 20 | NECTAR DOO BACKA PALANKA
Naftna Industrija Srbije a.d. Novi Sad 21 | NLB banka a.d.
AIK Banka a.d. Beograd 22 | NLB Leasing doo Beograd
British American Tobacco a.d. Vranje =3 | DLMMAS SR 0000, His
24 | OMV SRBIJA D.0.0.
Messer Tehnogas a.d. Beograd
- I P 25 | Petrobart d.o.o. Beograd
Meopianta Novi S 26 | Petrol d..0. Beograd
U finansijskof godini zavrienoj 31. decembra 2016. drugtvo 27 | Phoenix Pharma d.0.0. Beograd
!irns_t & Young _d.o.o‘._ vriilo je st_atu‘tarne revizije sledeéih 28 | Ringier Axel Springer d.o.0. Beograd
javnih drustava i sa njima povezanih lica;
29 | SAVA OSIGURANJE a.d. Beograd
Komercijalna banka a.d. Beograd 30 | SAVA ZIVOTNO OSIGURANJE a.d.
-Kombank Invest a.d. Beograd 3 B
Tokem ovog perioda EY Srbija je prufila konsultantske 1 | Sberbank Srbija a.d. Beograd
usluge slededim javnim drustvima: 32 | SCHNEIDER ELECTRIC DMS NS D.0.0. NOVI SAD
e 2 . 33 | Shinwon d.0.0. Nis
Naftna Industrija Srbije a.d. Novi Sad 34 | Siemens d.0.0. Beograd
AlK Banka a.d. Ni§ 35 | S-LEASING DOO BEOGRAD
British American Tobacco a.d. Vranje 36 | Somboled d.0.0. Sombor
Messer Tehnogas a.d. Beograd 37 | Star Im port d.o.0. Beograd
Tokom prethodne poslovne godine, drudtvo Ernst & Young 38 | STO POSTO DOO, BEOGRAD
d.0.0. Beograd je izvrsilo reviziju kod sledeéih velikih pravnih 39 | Telenor banka a.d. Beograd
lica: 40 | Telenor doo Beograd
1 Cooper Standard Srbija d.0.0. Sremska Mitrovica 42 ' Tabra Pak Produclion d..0; Beograd
2 _| COOPER TIRE & RUBBER COMPANY SERBIA d.o.o. 42 | TF Kable FKZ d.0.0. Zajecar
3 CRH (Srbija) d.0.0. Popovac 43 | Triglav osiguranje a.d.o. Beoarad
Drustvo za upravljanje dobrovoljnim penzijskim fondom Generali 44 | VALY d.o.0.
AD Beograd 45 | Vip mobile d.0.0. Beograd
5 | Eaton Electric d.o.0 Sremska Mitrovica 46 | Yura Corporation d.o.o. Raca, Serbia
& | Erste banka a.d. Novi Sad 47 | ZELEZARA SMEDEREVO d.0.0.
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