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Czym jest kamp g

spoteczna?

{a'x

W ramach wprowadzenia

Zanim pokazemy Ci, jak zaprojektowac efektywng kampanie
spoteczng dotyczgcg promocji rodzicielstwa zastepczego mamy dla
Ciebie duzo wazniejsze zadanie - zadbaj o siebie. Znajdz potrzebny
czas na zapoznanie si¢ z niniejszym manualem, zastanowienie sie
i refleksje oraz sporzadzenie notatek. Daj sobie przestrzen na
sprawdzenie i zrobienie rozeznania, przygotowanie niezbednych
danych i informacji. Dobra kampania spoteczna to dobrze
przygotowana kampania.

Kampania spoteczna, do stworzenia ktérej Cie zapraszamy, dotyczy
promocji rodzicielstwa zastepczego. Zastandw sie jak realnie
mozesz wesprze¢ dorostych i poméc dzieciom by znalazty
opiekunodw, ktérzy zapewnig im poczucie bezpieczenistwa i
niezbedne wsparcie.

By¢ moze zastanawiasz sie czym w ogdle sg kampanie spoteczne, 0
co w nich chodzi i po co sg tworzone.

,Kampanie spoteczne to zestaw réznych dziatan zaplanowanych

w konkretnym czasie, skierowanych do okreslonej grupy docelowej,
ktorej celem jest doprowadzenie do wzrostu wiedzy, zmiany
mys$lenia, zachowania wobec okres$lonego problemu spotecznego
lub prowadzi do rozwigzywania problemu spotecznego blokujgcego
osigganie dobra" (zrédto).
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https://marketingspoleczny.pl/artykul.php?id_artykul=320

Przyktady kampanii spotecznych

Wspieraj 116 111 - telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
Fundacja Dajemy Dzieciom Site
Kampanie mozesz obejrze¢ TUTAJ

Dobre wyjscie dla psa to Ty
Green Bananas Production Studio
Kampanie mozesz obejrze¢ TUTAJ

Ostatni skok
Miasto Biatystok
Kampanie mozesz obejrze¢ TUTAJ
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https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=VR8o-ZSDCXE&t=18s
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=q6rdqwKw6Qs
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=lpLowHVkrkA&feature=youtu.be

Kampania spofeczna nair.

rodzicielstwa'zastepczego

Zdefiniowanie tta - wyzwan i probleméw

1. Wcigz prawie 15 tys. dzieci przebywa dtugoterminowo
w placowkach opiekunczo - wychowawczych. Co roku kolejne
10 tys. dzieci trafia do systemu pieczy zastepczej i wymaga
opieki. Dzieci by harmonijnie sie rozwijac potrzebuja dorastac
w niekrzywdzgacej rodzinie.

2. W Swiadomosci spotecznej funkcjonuje wiele - czesto
nieprawdziwych i krzywdzgcych - mitéw odnoszacych sie do
motywacji, roli i przywilejéw opiekundéw zastepczym oraz dzieci
pod ich opieka.

Dlatego naszg potrzebg jest edukowanie spotecznosci lokalnej nt.
specyfiki rodzicielstwa zastepczego oraz motywowanie do zostania
rodzing zastepczg, ktéra da dzieciom dom, opieke i poczucie
bezpieczenstwa.

0Ogolne kroki Tworzenia kampanii spotecznej, ktorym przyjrzymy
sie na kolejnych stronach:

1. Uswiadomiony problem

Zdiagnozowana potrzeba

Zdefiniowana grupa adresatéw

Nazwany cel

Analiza SWOT

ik W
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We?Z teraz kartke i zastandw sie, a pdzniej zapisz
odpowiedzi na ponizsze pytania:

= Jak definiujesz rodzicielstwo zastepcze?

= Kim jest rodzic zastepczy i rodzina zastepcza? Okresl tutaj
jak najwiecej: wiek, cechy i predyspozycje, zachowania,
postawy, wartosci.

= Jakie sg zadania rodziny zastepczej, rodzicéw zastepczych?

= Co moze by¢ trudne, co moze by¢ wyzwaniem dla 0séb
chcacych zostac ,,rodzing zastepcza"?

= Co moze ludzi powstrzymywac przed staniem sie ,,rodzing
zastepcza"?

= Co mogtoby zacheci¢ potencjalnych kandydatéw na
rodzicow zastepczych?

= Czego mogqg potrzebowac?

= Jakie dzieci trafiajg do rodzin zastepczych? Jakie maja
potrzeby? O czym marza?

= Czy znasz jakie$ rodziny zastepcze? Jakie byty ich
motywacje, aby nig zosta¢? Z czym sie zmagaty lub jakich
wyzwan aktualnie doSwiadczajg?

= Co chciatabys$/chciatby$ zmieni¢ w zakresie rodzicielstwa

zastepczego w stosunku do tego, jak jest teraz w Twoim
otoczeniu? Czy mozesz to zrobic?
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Dzieki udzieleniu odpowiedzi na wczeéniejsze pytania zyskasz
bardzo duzo informacji, ktére powinny Ci pomdc okresli¢
podstawowe ramy kampanii spotecznej, ktdorg wtasnie projektujesz:

» Dla kogo chcesz realizowa¢ kampanie (to bedzie Twoja grupa
docelowa - specyficzni adresaci, ktérzy mogliby zostac
w przysztosci rodzinami zastepczymi)

= W czym chcesz poméc grupie docelowej?

= Jaki realny problem w swoim Srodowisku chcesz rozwigzac?

Cel kampanii - SMART

Jesli juz masz okreslony cel to sprawdz, czy spetnia on nastepujace
zatozenia wg. popularnego modelu SMART, ktory zwieksza szanse
na realizacje celu.

=

. Skonkretyzowany (Specific) - prosty, sformutowany
jednoznacznie, zrozumiale

2. Wymierny (Measurable) - tak sformutowany, by mozna byto
liczbowo wyrazic¢ stopien realizacji celu

3. Osiggalny (Achievable) - realistyczny, mozliwy do osiggniecia

4. Realistyczny (Realistic) - ambitny, powinien by¢ waznym
krokiem naprzod

5. Okre$lony w czasie (Time-bound) - ustalony od-do

Przyktad

Celem jest ogfoszenie i przeprowadzenie konkursu w czasie od
kwietnia 2022 r. do czerwca 2022 r. skierowanego do rodzin
zastepczych, rodzinnych domow dziecka, organizacji
pozarzgdowych i instytucji samorzgdowych tj. PCPR,
Organizatoréw Rodzinnej Pieczy Zastepczej, MOPR, MOPS
wspierajgcych opiekundw zastepczych i dzieci przez nie przyjete,
ktory wesprze finansowo wskazane podmioty w zaplanowaniu
kampanii spotecznej promujgcej rodzicielstwo zastepcze.

Teraz kolej na Ciebie!
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Na tym etapie
powinnas/powinienes
miec juz zapisany cel
kampanii, co chcesz
osiggnac, dlaczego, do
jakiej grupy osob
konkretnie chcesz
dotrzec i w jakim
czasie. Teraz
potrzebujesz ustalic
kolejne kroki, zeby
sprawdzi¢ czym
dysponujesz, jakie Sl |, e
masz zasoby, S )
aw jakich obszarach =~ & - { = M TP S
musisz poszukaé ' |
wsparcia.




Analiza SWOT

Analiza SWOT stuzy zobaczeniu, jakie sg w tym konkretnym
projekcie Twoje/organizacji/zespotu:

*= Mocne strony, czyli wszystko to, co masz. To moze by¢ wiedza
merytoryczna nt. ,,RZ"; znajomos$¢ srodowiska lokalnego i rodzin
zastepczych, ktére mogtyby opowiedzieé, co ich zachecito albo
co by to mogto teraz by¢; kreatywny i zaangazowany zespot;
chec zmiany i odwaga do zmiany; grafik, ktéry zadba o warstwe
wizualng i przygotuje grafiki, kolezanka, ktéra Swietnie pisze i
pomoze w wymysleniu hasta kampanii, fanpage w mediach
spotecznosciowych; strona www; wspotpraca z lokalnymi
urzedami, firmami, ktére zostang partnerami akcji i bedq ja
promowac; dobre relacje z prasg, radiem ktore napiszg i
zakomunikujg o kampanii; budzet itp.

= Stabe strony to wszystkie rzeczy, ktérych nie macie w swoich
organizacyjnych zasobach lub wymagajg korzystania z ustug
0sOb zewnetrznych, np. trudne relacje z lokalng spotecznoscia;
brak grafika; brak konta w mediach spotecznosciowych i tym
podobne. Stabe strony nie méwig o tym, ze to sie nie uda, méwia
o tym, ze musisz poszukac¢ rozwigzan.

» Szansami nazywamy to, co mozemy osiggnac¢: zwiekszenie
wiedzy spotecznej; przeciwdziatanie stereotypowemu mysleniu;
budowanie zrozumienia w spotecznosci i wspierania sie;
zmniejszenie liczby dzieci przebywajacych w instytucjach;
zwiekszenie liczby rodzin zastepczych w wojewddztwie;
polepszenie dobrostanu dzieci; wzmocnienie wizerunku
organizacji; zbudowanie zaangazowanej spotecznosci; dotarcie
do nowych odbiorcow itd.

= Zagrozenia s3 tymi sytuacjami, ktére Cie niepokojg, moga
zagrozi¢ powodzeniu kampanii ale tez dajg pole by przygotowac
sie na to co trudne wczeséniej.
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Materiaty kampanijne

Twoja kampania ma juz solidne fundamenty. Teraz pora zastanowic
sie na jej formatem - czyli materiatami, hastem, mozliwymi
partnerstwami i tzw. strategig promocji.

Materiaty kampanijne to nic innego jak wymyslenie, czy w ramach
kampanii powstanie spot video, seria grafik czy plakatow,
webinary, podcasty, artykuty, strona internetowa, spotkania z
wybranymi osobami, ulotki, mural itp. Chodzi o to, aby wybraé
takie dziatania, ktére bede miaty szanse dotrze¢ do jak najwiekszej
grupy oséb i zaistnie¢ w Srodowisku lokalnym, ale tez takie, ktére
beda realne do zrealizowania przez Was.
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Hasto kampanii

Dobre hasto kampanii to takie, ktére, gdy juz je przeczytasz, nie
pozwoli Ci przej$¢ obok niego obojetnie. Hasto przewodnie, ktére
bedzie przy$wiecato kampanii wcale nie musi by¢ krotkie i zwiezte -
choc czasami takie rozwigzanie moze przynies¢ wieksze efekty.
Jesli chcesz, aby zawierato przekaz, gtebszg informacje - moze by¢
dtuzsze.

Jezyk korzysci. Pisanie jezykiem korzysci polega na skupieniu sie
na tym, co ,klient” dostanie lub jaki jego problem zostanie
rozwigzany (czyli ostateczna korzys$¢). W tym wypadku mozna
poszukac "korzysci” dla rodzicow i dziecka, albo wybraé¢ dziecko
lub rodzicéw. Mozna tez przygotowac rézne przekazy, ktére beda
sie odnosity do kazdego z osobna, a pdzniej pokazywaty korzys¢
dla wszystkich.

CTA, czyli call to action. Elementem, zamykajgcym dobry
komunikat, jest proste i konkretne wezwanie do akcji. Jesli celem
Twojego tekstu jest przekonac potencjalne osoby do zostania
rodzicami zastepczymi wystarczy dodac: Dowiedz sie wiecej i
podac adres strony internetowe albo Zostan rodzicem/Zostarcie
rodzicami: i podac adres strony internetowe;.

Wazng kwestig, o jakiej trzeba pamietac podczas pisania dobrego
hasta, jest uzywanie jezyka jak najbardziej zblizonego do tego,
ktorym na co dzien postuguje sie Twoja grupa docelowa. To sprawi,
ze przekaz znacznie szybciej i mocniej trafi do nich i zostanie przez
nich zrozumiany.

Zainspiruj sie!

= Najlepsze kampanie spoteczne - Wiadomosci (onet.pl)

= Zobacz zestawienie 15 najlepszych kampanii w 2020 roku
(sprawnymarketing.pl)

= 10 najlepszych kampanii spotecznych - STRZAt w 10. - Radio
LUZ (pwr.edu.pl)
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https://wiadomosci.onet.pl/kraj/najlepsze-kampanie-spoleczne/zl9ft
https://sprawnymarketing.pl/blog/15-najlepszych-kampanii-w-2020-roku/
https://sprawnymarketing.pl/blog/15-najlepszych-kampanii-w-2020-roku/
http://radioluz.pwr.edu.pl/10-najlepszych-kampanii-spolecznych/
http://radioluz.pwr.edu.pl/10-najlepszych-kampanii-spolecznych/

Budowanie partnerstwa

Partnerzy to istotny element strategii promocyjnej. Warto
zastanowic sie, czy moga do Waszej akcji dotgczy€ urzedy,
oraganizacje, szkoty,przedszkola, kina, instytucje, firmy ktérym
tak, jak Wam zalezy na dobru dzieci. Moga oni znaczgco wesprzec
Was w promocji kampanii - finansowo i niematerialnie, dzieki
czemu zasieqg - czyli to do jak wielu ludzi dotrze informacja o akcji -
powiekszy sie a przekaz zyska na sile. Pokazujecie tez wtedy, ze
jest Was wiecej, wiecej osdb, ktdére solidaryzuje sie i tgczy sity
walczgac by kazde dziecko mogto wychowywac sie w rodzinie.
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Pamietaj, ze jako
Fundacja EY
prowadzimy konkurs,
w ktorym mozesz
ubiegac sie

o dofinansowanie do
realizacji kampanii
spolecznej na rzecz
rodzicielstwa
zastepczego




Dziatania promocyjne

Kiedy zaczynasz planowanie strategii promocyjnej warto podzieli¢
sobie jg na dwa obszary: media tradycyjne (prasa, radio, reklamy
outdoorowe, przestrzenie) oraz nowoczesne media czyli internet -
media spotecznosciowe, newsletter - to wszytstko to tzw. kanaty,
ktérymi bedziecie dociera¢ do adresatéow kampanii.

Media tradycyjne - offline

By poinformowac lokalne $rodowisko o kampanii spotecznej
potrzebujecie wtgczyé/uruchomié maksymalnie wiele kanatéw. Na
0got tatwo to uzyskac¢ najpierw piszgc informacje prasowg o
kampanii a pdzniej wysytajac jg wraz z materiatami dot. kampanii
do prasy, telewizji i radia. Jes$li macie zaprzyjaznione osoby
pracujace tam, warto umoéwic sie z nimi wczes$niej, czy np. bede
mogli poswieci¢ wiecej miejsca w kolejnym wydaniu na wywiad z
inicjatorem akcji, koordynatorem ktéry opowie o kampanii, jej
celach i zacheci do dziatania.

Mozecie tez wydrukowac ulotki i wtozy¢ je do lokalnej prasy, jako
"inserty”. Mozliwosci jest naprawde wiele. Dowiedz sie, co jest
mozliwe. Tutaj mozna réwniez zaangazowac partnerdow, ktorzy w
ten sposdb majg szanse pojawic sie w lokalnym srodowisku w nowe;j
roli i promowac swdj wizerunek jednoczes$nie realizujgc cele
promocji - nagtasniajgc kampanie. Reklama outdoorowa to réwniez
dobry sposdb by lokalna spoteczno$¢ mogta dowiedziec sie o
Waszych dziataniach - sprawdz lokalne oferty i miejsca, gdzie
mogtaby sie pojawi¢. Nie zapominaj tez o kinach i przestrzeniach
publicznych, w ktérych mozna powiesi¢ plakat kampnii albo
zorganizowac spotkanie opowiadajgce o tym, jak wazny jest by
dzieci miaty swoj dom w ktérym bedg czuty sie bezpiecznie.

W swoich poszukiwaniach mozesz zwrdcic¢ sie do lokalnej agencji
PR czy marketingowej, aby podpowiedziata jakie kanaty
komunikacji sg dostepne i efektywne. Moze nawigzecie wspdtprace
pro bono.
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Media nowoczesne - online

Planujgc promocje w Internecie pamietaj nie tylko o swojej stronie
internetowej, ale tez profilu w mediach spoteczno$ciowych. Zeby
jednak kampaniowac¢ np. na Facebooku nalezy zastanowic sie a
nastepnie zaplanowac, ile postéw opublikujecie, w jakiej
czestotliwos$ci, o czym beda i w jakim czasie.

By dotrze¢ do adresatdédw nie zapomnij o tym, ze musisz
zaplanowac takg komunikacje, ktéra zaopiekuje wszystkie grupy
0s0b - te ktdre juz co$ wiedzg na wskazany temat i te ktore
wczesniej nigdy sie z nim nie spotkaty.

Mozesz tez pomys$leé o promocji, ktéra pozwala za niewielkie
pienigdze targetowac przekazy i trafia¢ do okreslonych adresatéw,
np. kobiet w wieku do 45 lat, z danego miasta czy miejscowosci w
promieniu 40 km, ktére interesuja sie rodzicielstwem.

W internecie jest wiele publikacji i webinaréw nt. reklamy na
Facebooku. Facebook to tez doskonate miejsce, gdzie mozesz
zorganizowa¢ webianar nt. kampanii, czy potrzeb dziecka,
rodzicielstwa zastepczego itp. Udziat w nim np. rodzica
zastepczego bytby dodatkowo wartosciowy i pozwalat zadac
pytanie osobie, ktéra na co dzien jest w tej roli.
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Stwérz harmonogarm wszystkich dziatan. tatwo go zrobi¢ np.
w excelu, gdzie w kolejnych kolumnach wypisujesz:

= zadania, czyli absolutnie wszystkie rzeczy, ktére nalezy zrobic
tgcznie na koniec z podsumowaniem akcji i ewaluacja

= 0soby odpowiedzialne za konkretne zadania
= czas na wykonanie przydzielonego zadania

» status zadania - czy juz zostato wykonane, czy jest w toku, czy
jeszcze nie zostato zaczete

» ywagi - wszystko, co moze by¢ przydatne, czy to byto tatwe, czy
byty jakie$ trudnosci

Dzieki temu, tatwo bedziesz miat/a kontrole nad catym projektem
i pewnos$¢, ze 0 niczym - CO wazne - nie zapomnisz.

Twoj plan na kampanie spoteczng powinien zawiera¢ nastepujgce
elementy:

= Cel kampanii
= Hasto kampanii
= Grupa/grupy docelowe

= Kanaty przekazu: media tradycyjne i online

Projektowanie angazujgcych kampanii spotecznych EY
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Julia Slezak

Koordynatorka dziatu PR
Fundacja Dajemy Dzieciom Site
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Team Leader, Koordynatorka projektow
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Marcelina CieSlak

Koordynatorka projektéw
Fundacja EY
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Fundacja EY

Kompleksowo wspieramy rozwdj i edukacje dzieci i mtodziezy w
rodzinach zastepczych, aby zwiekszac ich szanse na dobrg
przyszto$¢. Pomagamy tez opiekunom zastepczym w ich
codziennej pracy.

Szczerze wierzymy, ze wyréwnany i harmonijny rozwdj pozwala na
optymistyczng przyszto$c i szczesliwe dzieci zmieniajg Swiat na
lepsze.

Celem Fundacji jest kompleksowe edukacyjne wsparcie rozwoju
dzieci, co mamy nadzieje zrealizowac nie tylko poprzez
korepetycje, ale réwniez poprzez dodatkowe spotkania
wolontariuszy z dzie¢mi: wspdlne wyjscia na spacer, wycieczki oraz
zajecia pozalekcyjne.

Nasze projekty kierujemy nie tylko w strone dzieci wychowujacych
sie w rodzinach zastepczych, ale réwniez ich opiekundéw - rodzicéw
zastepczych. Organizujemy szkolenia, spotkania i wydarzenia,
ktorych celem jest wsparcie opiekundw w realizacji zadania i misji,
ktérej sie podijeli.

Udzielamy pomocy finansowej na terapie, rehabilitacje, zajecia
wspomagajgce rozwdj dzieci i mtodziezy umieszczonych w
rodzinnej pieczy zastepczej. Dofinansowujemy réwniez letnie,
rodzinne wyjazdy wakacyjne, kolonie letnie i obozy zimowe dla
dzieci.

Fundacja EY | EY - Polska

EY
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https://www.ey.com/pl_pl/insights/fundacja

EY | Shape the future with confidence

Celem dziatalnosci EY jest budowanie lepiej funkcjonujgcego
Swiata poprzez wspieranie klientéw, pracownikéw,
spoteczenstwa i planety w tworzeniu trwatych wartosci

oraz budowanie zaufania na rynkach kapitatowych.
Korzystajac z danych, sztucznej inteligencji oraz
zaawansowanych technologii zespoty EY pomagaja klientom
odwaznie ksztattowac przysztosé¢ i znajdowaé odpowiedzi na
obecne i przyszte wyzwania.

EY swiadczy kompleksowe ustugi w zakresie audytu,
doradztwa, podatkéw, strategii i transakcji. Dzieki wiedzy
sektorowej, globalnie potgczonym, multidyscyplinarnym
zespotom i réznorodnym partnerstwom EY moze $wiadczy¢
ustugi w ponad 150 krajach.

EY w Polsce to prawie 4000 specjalistow pracujgcych

w 8 miastach: w Warszawie, Gdansku, Katowicach, Krakowie,
Lodzi, Poznaniu, Wroctawiu i Rzeszowie. Dziatajac na
polskim rynku co roku EY doradza tysigcom firm, zaréwno
matym i Srednim przedsiebiorstwom, jak i najwiekszym
korporacjom. Tworzy unikatowe analizy, dzieli sie wiedza,
integruje srodowisko przedsigbiorcéw oraz angazuje sie
spotecznie.

Wszystko po to, aby z odwagg ksztattowad przysztosé.

Nazwa EY odnosi sie do firm cztonkowskich Ernst & Young Global
Limited, z ktérych kazda stanowi osobny podmiot prawny.

Ernst & Young Global Limited, brytyjska sp6tka z odpowiedzialno$cia
ograniczong do wysokosci gwarancji (company limited by guarantee)
nie Swiadczy ustug na rzecz klientéw. Informacje na temat sposobu
gromadzenia przez EY i przetwarzania danych osobowych oraz praw
przystugujacych osobom fizycznym w $wietle przepiséw o ochronie
danych osobowych sg dostepne na stronie ey.com/pl/pl/home/privacy.
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