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EEn EY  
podemos 
ayudarlo

Esta es una publicación con la síntesis de 
aquellas principales novedades en materia 
legal que pueden revestir interés  
general. Lo aquí expuesto no implica 
nuestra opinión profesional sobre los 
temas tratados. Cualquier consulta al 
respecto puede ser efectuada a nuestro 
grupo de profesionales en legales.

Nuestros abogados cuentan con una  
comprensión integral de las leyes  
regulatorias y comerciales de la economía 
actual. Con nuestro enfoque  
multidisciplinario ayudamos a reducir la 
brecha entre los asesores comerciales y los 
asesores legales, aumentando la  
eficiencia y la velocidad de  
comercialización, al tiempo que reducimos 
los costos de las actividades legales de 
rutina.  
 
Los servicios de EY Law incluyen derecho 
corporativo y comercial, derecho  
transaccional, derecho digital, derecho 
laboral y servicios de operaciones legales.

This is a publication with a synthesis of the 
main developments in legal matters which 
may be of general interest. What is stated 
here does not imply our professional  
opinion on the topics covered. Any query 
in this regard can be made to our group of 
legal professionals.

EY Lawyers understand the increasingly  
regulatory and commercial laws of this 
current economy. The legal team provides  
multidisciplinary guidance around strategic 
business decisions, reducing the gap  
between business advisors and legal 
counsel, and offering support services that 
can increase efficiency and reduce costs of 
routine legal activities.  
 
 
 
EY Law services include corporate and 
commercial law, transaction law, digital 
law, labor and employment law, and legal 
operations services.
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RESOLUCIÓN SDCU N° 1/2023 POR LA CUAL 
SE REGLAMENTAN LOS ARTÍCULOS 24, 25 Y 
28 DE LA LEY N° 1334/98 “DE DEFENSA DEL 
CONSUMIDOR Y DEL USUARIO” SOBRE EL 
DENOMINADO “CONTRATO DE ADHESIÓN” 
 
El pasado 13 de enero del 2023, por medio de la Resolución 
SDCU N° 01/2023, la Secretaría de Defensa del Consumidor 
y el Usuario (SEDECO) reglamentó los artículos 24, 25 y 28 
de la Ley Nº 1334/98 “De Defensa del Consumidor y del 
Usuario” (LDCU).

Los artículos reglamentados, disponen que los contratos de 
adhesión celebrados en el marco de una relación de consumo 
deben estar redactados en caracteres legibles a simple vista y 
en términos claros para el consumidor.

Adicionalmente, exige a los proveedores que excluyan todas 
aquellas cláusulas tipificadas como “abusivas” conforme a lo 
previsto en el artículo 691 del Código Civil Paraguayo y en el 
artículo 28 de la LDCU.

Todos los proveedores deberán ajustar la redacción de sus 
contratos de adhesión a los efectos de estar en cumplimiento 
con esta normativa, incluyendo, la incorporación de los  
aspectos esenciales y especiales que correspondan a cada 
caso en particular, acorde a las recomendaciones y directrices 
de la Organización de las Naciones Unidas para su  
implementación.

Otra novedad incluida es la posibilidad de que los proveedores 
puedan certificar estos contratos de adhesión ante la SEDECO. 

Se dispone, además, que se aplicarán sanciones a los 
proveedores que incumplan las disposiciones de la presente 
Resolución, de conformidad con las disposiciones de la Ley  
N° 1334/98, sus modificaciones y reglamentaciones.

Publicaciones relacionadas:  
Alerta Legal Decreto N° 4053/2020

LEY N° 6977 “QUE REGULA EL FOMENTO, 
GENERACIÓN, PRODUCCIÓN, DESARROLLO Y 
LA UTILIZACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA A 
PARTIR DE FUENTES DE ENERGÍAS  
RENOVABLES NO CONVENCIONALES NO 
HIDRÁULICAS”  
 
El régimen legal busca la ampliación y diversificación de la 
matriz de producción energética del país, por medio de la 
producción y oferta de energía eléctrica renovable no  
convencional, reguladas en sus diversos aspectos,  
contemplando a su vez incentivos fiscales.

Entre las definiciones más resaltantes comprendidas en la Ley 
encontramos: 
 
  -  Energías Renovables No Convencionales (ERNC): son las   
     fuentes de energía no fósiles: biomasa, bioenergía,  
     geotérmica, solar, eólica, e hidrógeno verde.
 
 
  -  Licencia ERNC: es el acto administrativo por el cual la  
     Autoridad de Aplicación otorga a una persona física o  
     jurídica el derecho de ejercer la actividad de producción de  
     electricidad, a partir de fuentes ERNC, mayor a un (1) MW,   
     en los términos de la presente Ley.

RESOLUTION SDCU N° 1/2023 BY WHICH  
ARTICLES 24, 25 AND 28 OF LAW N° 1334/98 
“OF CONSUMER AND USER DEFENSE” ARE 
REGULATED, ON THE SO-CALLED  
“ADHESION AGREEMENT”  
 
On January 13, 2023, through Resolution SDCU N°. 01/2023, 
the Consumer and User Defense Secretary (SEDECO for its 
acronym in Spanish) regulated articles 24, 25 and 28 of Law 
N° 1334/98 “On Consumer and User Defense” (LDCU).

 
The regulated articles, provide that adhesion contracts  
celebrated within the framework of a consumer relationship 
must be written in legible characters to the clear eye and in 
clear terms for the consumer. 
 
Additionally, it requires suppliers to exclude all clauses 
classified as “abusive” in accordance with Article 691 of the 
Paraguayan Civil Code and Article 28 of the LDCU.

All suppliers must adjust the wording of their adhesion  
agreement in order to comply with these regulations,  
including, the incorporation of the essential and special 
aspects that correspond to each particular case, according to 
the recommendations and guidelines of the United Nations  
Organization for its implementation.
 
 
Another novelty included is the possibility for suppliers to 
certify these adhesion agreement before the SEDECO. 

It is also provided that penalties will be applied to suppliers 
who fail to comply with the provisions of this Resolution, in  
accordance with the provisions of Law N° 1334/98, its 
amendments and regulations.

Related publications: 
Legal Alert Decree No. 4053/2020

LAW No 6977 “THAT REGULATES THE  
PROMOTION, GENERATION, PRODUCTION, 
DEVELOPMENT AND USE OF ELECTRIC  
ENERGY FROM NON-HYDRAULIC  
NON-CONVENTIONAL RENEWABLE ENERGY 
SOURCES”.  
 
The legal regime seeks the expansion and diversification of 
the country’s energy production matrix, by means of the 
production and supply of non-conventional renewable electric 
energy, regulated in its different aspects, contemplating in 
turn fiscal incentives.

Among the most important definitions included in the Law are 
the following: 
 
  -  Non-Conventional Renewable Energy (ERNC for its  
     acronyms in Spanish): non-fossil energy sources:  
     biomass,bioenergy, geothermal, solar, wind, and green  
     hydrogen.
   
  -  ERNC License: is the administrative act by which the  
     Authority of Application grants to an individual or legal      
     entity the right to exercise the activity of electricity  
     production, from ERNC sources, greater than one (1) MW,  
     under the terms of this Law.

https://www.ey.com/es_py/tax/actualizaciones-legales-y-tributarias/alerta-legal-decreto-4053-2020
https://www.ey.com/es_py/tax/actualizaciones-legales-y-tributarias/alerta-legal-decreto-4053-2020


AUTORIDAD DE APLICACIÓN: Ministerio de Obras  
Públicas y Comunicaciones a través del Viceministerio de 
Minas y Energías

INCENTIVOS FISCALES: Las personas físicas y jurídicas  
productoras o destinadas a la fabricación, implementación y 
utilización de energía a partir de fuentes de energía  
renovables, gozarán de un régimen especial de incentivos 
fiscales tanto en los bienes como en el capital que se invierta 
para la construcción de equipos y nuevas obras destinadas a 
la producción de energía eléctrica. Este régimen será por un 
periodo de 5 (cinco) años según los alcances y limitaciones 
establecidos en la presente ley. A su vez, estas inversiones 
gozarán de beneficios fiscales incluidos en la Ley N° 60/90 
“Incentivos Fiscales para la Inversión de capital Nacional y 
Extranjero”; Ley N° 117/91 “De Inversiones”; y  
Ley N° 5.542/15 “De Garantías para las Inversiones y  
Fomento a la Generación de Empleo y el Desarrollo Económico 
y Social”.

BENEFICIARIOS:  Serán beneficiarios del régimen de  
incentivos las personas físicas y/o jurídicas que sean titulares 
de inversiones y concesionarios de obras nuevas de la  
fabricación de equipos necesarios, implementación, utilización 
y producción de energía eléctrica generada a partir de fuentes 
de energía renovables reguladas en la presente Ley. Podrán 
acogerse a los incentivos, previa demostración de su  
viabilidad física, técnica, medioambiental y financiera, todos 
los proyectos de instalaciones públicas, privadas, mixtas, 
corporativas y/o cooperativas de producción de energía  
renovable no convencionales.

REGLAMENTACIÓN: El Poder Ejecutivo reglamentará la 
presente Ley en un plazo de seis (6) meses posteriores a la 
promulgación de la misma.

AUTHORITY OF APPLICATION: Ministry of Public  
Construction and Communications through the Vice-Ministry 
of Mines and Energies.

TAX INCENTIVES: Individuals and legal entities producing 
or destined to the manufacture, implementation, and use of 
energy from renewable energy sources, will enjoy a special 
tax incentive regime both in goods and capital invested for 
the construction of equipment and new works destined to the 
production of electric energy. This regime will be for a period 
of 5 (five) years according to the scopes and limitations  
established in the present law. In turn, these investments will 
enjoy tax benefits included in Law No 60/90 “Tax Incentives 
for the Investment of National and Foreign Capital”; Law No 
117/91 “On Investments”; and Law No 5.542/15 “On  
Guarantees for Investments and Promotion of Employment 
Generation and Economic and Social Development”.

 

BENEFICIARIES: The beneficiaries of the incentive regime 
will be individuals and/or legal entities that are holders 
of investments and concessionaires of new works for the 
manufacturing of necessary equipment, implementation, use 
and production of electric energy generated from renewable 
energy sources regulated in this Law. All projects of public, 
private, mixed, corporate and/or cooperative facilities to 
produce energy from renewable sources shall be eligible for 
incentives, after demonstrating their physical, technical, 
environmental, and financial feasibility for energy removable 
non-conventional.

REGULATION: The Executive Branch shall regulate this Law 
within six (6) months after the enactment of the same.



EY | Construyendo un mejor mundo de negocios

EY existe para construir un mejor mundo de negocios, ayudando a 
crear valor a largo plazo para sus clientes, su gente y la sociedad en 
general, así como también para construir confianza en los mercados 
de capitales. Por medio de datos y tecnología, los equipos diversos e 
incluyentes de EY, ubicados en más de 150 países, brindan  
confianza a través de la auditoría y ayudan a los clientes a crecer, 
transformarse y operar. 

El enfoque multidisciplinario en auditoría, consultoría, legal,  
estrategia, impuestos y transacciones, busca que los equipos de EY 
puedan hacer mejores preguntas para encontrar nuevas respuestas 
a los asuntos complejos que actualmente enfrenta nuestro mundo.

EY se refiere a la organización global y podría referirse a una o más 
de las firmas miembro de Ernst & Young Global Limited, cada una de 
las cuales es una entidad legal independiente. Ernst & Young Global 
Limited, una compañía del Reino Unido limitada por garantía, no 
proporciona servicios a clientes. Para conocer la información sobre 
cómo EY recaba y utiliza los datos personales y una descripción de 
los derechos que tienen las personas conforme a la ley de  
protección de datos, ingrese a ey.com/privacy. Las firmas miembro 
de EY no ofrecen servicios legales en los casos en que las leyes 
locales lo prohíban.  
 
Este material ha sido preparado únicamente con fines informativos 
generales y no tiene la intención de emitir una opinión profesional 
sobre temas relacionados a contabilidad, impuestos u otro tipo de 
asesoramiento. Por favor consulte a sus asesores para  
recomendaciones específicas. 
 
Para obtener mayor información acerca de nuestra organización, 
ingrese a ey.com.

EY | Building a Better Workig World

EY exists to build a better working world, helping create long-term 
value for clients, people and society and build trust in the capital 
markets. Enabled by data and technology, diverse EY teams in over 
150 countries provide trust through assurance and help clients 
grow, transform and operate.

Working across assurance, consulting, law, strategy, tax and  
transactions, EY teams ask better questions to find new answers for 
the complex issues facing our world today.

EY refers to the global organization, and may refer to one or more, 
of the member firms of Ernst & Young Global Limited, each of 
which is a separate legal entity. Ernst & Young Global Limited, a UK 
company limited by guarantee, does not provide services to clients. 
Information about how EY collects and uses personal data and a 
description of the rights individuals have under data protection 
legislation are available via ey.com/privacy. EY member firms do not 
practice law where prohibited by local laws.  
 
This material has been prepared for general informational purposes 
only and is not intended to be relied upon as accounting, tax, or 
other professional advice. Please refer to your advisors for specific 
advice. 
 
For more information about our organization, please visit ey.com.

Nuestras Oficinas

Our Offices

Contáctenos

Contact us

Ernst & Young Paraguay Auditores y  
Asesores de Negocios

Avda Mariscal Lopez 3794 esquina  
Cruz del Chaco – Edificio Citicenter, Piso 6

+595 21 664 308
alerta.fiscal@py.ey.com

Ernst & Young Paraguay Auditores y
Asesores de Negocios

Mcal. López Ave. No. 3794
Citicenter building, 6th floor

Asunción – Paraguay
 + 595 21 664 308 

alerta.fiscal@py.ey.com


